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T.C.

KAHRAMANMARAS SUTCU IMAM UNIVERSITESI
STRATEJI VE KALITE KOORDINATORLUGU

2025 Yili KSU Akademik Personel Degerlendirme Anketi

Izleme ve Degerlendirme Raporu

Anket Hakkinda Genel Bilgi

KSU Strateji ve Kalite Koordinatorliigii tarafindan olusturulan “KSU Akademik Personel

Degerlendirme Anketi’ne 2025 yilinda 764 akademik personel katilim gostermistir.

Katilimeilarin  Universitedeki genel memnuniyeti 6lgmeyi hedef alan anket sorularinin

analizleri rapor igerisinde ayrmtili sekilde sunulmustur. Anketlerde bes dereceli Likert Olcegi

(Kesinlikle Katilmiyorum, Katilmiyorum, Kararsizim, Katiliyorum, Kesinlikle Katiliyorum)

kullanilmistir. Anketin kontrol sorusu olan “2’yi igaretleyiniz” sorusunda %95 oraninda dogru

yanit alinmistir. Bu durum, katilimeilarin ankete dikkatle yanit verdigini gostermektedir.

Bulgular ve Yorum

1.

Egitim ve Akademik Kalite: Akademik personelin cogunlugu (%46 + %15 = %61)
KSU’niin egitim-dgretim, arastirma-gelistirme ve uluslararasilasma faaliyetlerini
yiiksek diizeyde degerli bulmaktadir. Ayrica, Universitenin kaliteli egitim-6gretim
stirecleri ile mesleginde yeterli ve kabiliyetli bireyler yetistirdigi diistincesi de %50 +
%15 = %65 oraninda olumlu olarak goriilmiistiir.

Universitenin Misyon, Vizyon ve Stratejik Yaklasimi: Katilimcilarin %48 + %16 =
%64°ii Universitenin stratejik yaklasimmnin ve vizyon-misyonunun iist diizeyde
oldugunu belirtmistir. Bu, KSU niin siirdiiriilebilir, yenilik¢i ve siirekli gelismeye acik
hedeflere sahip bir Universite oldugu algisin1 giiclendirmektedir.

Kurumsal Memnuniyet ve Gurur: Akademik personelin %48 + %24 = %72’si
KSU’de calismay1 gurur verici bulurken, mezun olmanin ayricalik oldugunu diisiinenler
%41 + %14 = %55 oranindadir. Universitede aidiyet duygusunun genel olarak yiiksek
oldugu goriinmektedir.

Destek Mekanizmalar: ve Calisma Ortami: Psikolojik, sosyal ve akademik destek
mekanizmalarinin yeterliligi %40 + %12 = %52 oraninda olumlu bulunmustur.
Dezavantajli gruplara yonelik altyapinin yeterliligi ise %44 + %14 = %58 oraninda
oldugu saptanmustir.

Idari ve Fiziksel Altyapi: Idari personelin ve giivenlik gorevlilerinin yaklagimi ise %56
+ %18 = %74 oraninda olumlu degerlendirilmistir. Bina ve hizmet alanlariin yeterliligi
%41 + %14 = %55 olarak belirtilmis, toplu tasima imkanlar1t %45 + %15 = %60
oraninda yeterli bulunmustur. Kafeterya ve kantin hizmetleri ile sosyal ve sportif
alanlarin yeterliligi sirastyla %40 + %15 = %55 ve %44 + %14 = %58 olarak
degerlendirilmistir.
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6. Kurumsal Karar Alma ve Iletisim: KSU’niin yonetim ve karar alma siireclerinde
seffaflik ve adaletin gozetildigi %41 + %16 = %57 oraninda, yoneticilerin ve
calisanlarin etkili iletisim ve dis paydaslar siirece dahil etme yaklagimi ise %44 + %16
= %060 oraninda olumlu bulunmustur.

Genel Degerlendirme:

o Akademik personel genel olarak KSU’niin egitim kalitesi, kurumsal yapis1 ve fiziksel
altyapisindan memnuniyet gostermektedir. En yiiksek memnuniyet, idari personelin ve
giivenlik gérevlilerinin yaklasimi (%74) ve KSU’de calismanin gurur verici olmasi
(%72) ile ilgilidir. Katilimcilar, tiniversitenin stratejik hedefleri, kurumsal iletisim ve
destek mekanizmalar1 konularinda da olumlu goriis bildirmistir.



Tablo 1. KSU 2025 Yih Degerlendirme Anketi Sonuglar1 (Akademik Personel)

Rapor Tarihi: 16.03.2026

Sorular Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katilhyorum Kesinlikle Toplam
Katilmiyorum n (%) n (%) n (%) Katillyorum n (%)
n (%) n (%)

1 | KSU egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve uluslararasilasma faaliyetleri 38 (%4) 108 (%11) 236 (%24) 455 (%46) 145 (%15) 764 (%100)
ile iilkemizin saygin {iniversitelerinden birisidir.

2 | Universitemin stratejik yaklagimi, misyon, vizyon ve degerleri iist 36 (%4) 113 (%12) 204 (%21) 476 (%48) 153 (%16) 764 (%100)
diizeydedir. Stirekli iyilesmeye ve gelismeye agik, siirdiiriilebilir ve inovatif
hedefleri bulunmaktadir.

3 | KSU kaliteli Egitim-Ogretim siirecleri ile bilgi ve donanimu yiiksek, 36 (%4) 89 (%9) 213 (%22) 494 (%50) 150 (%15) 764 (%100)
mesleginde 6nemli yerlere gelen yeterlilikte ve kabiliyette insanlar yetistiren
bir {iniversitedir.

4 | KSU’de galismak/6grenim gdrmek gurur vericidir. 26 (%3) 52 (%5) 196 (%20) 470 (%48) 238 (%24) 764 (%100)

5 | Mezunu olmak bir ayricaliktir. Birlikte projeler ve is birlikleri yapma 34 (%3) 103 (%10) 300 (%31) 407 (%41) 138 (%14) 764 (%100)
olanagi her zaman bulunmaktadir.

6 | Bir disg paydasim ve KSU’lii olmaktan onur duyarim. 36 (%4) 72 (%7) 219 (%22) 465 (%47) 190 (%19) 764 (%100)

7 | KSU’niin yénetim ve karar alma siireclerinde, seffaf ve adalet ilkeleri 77 (%8) 104 (%11) 243 (%25) 403 (%41) 155 (%16) 764 (%100)
gozetilmektedir.

8 | KSU, yoneticiler/calisanlar/dgrenciler ve 6zellikle dis paydaslara énem 58 (%6) 98 (%10) 242 (%25) 430 (%44) 154 (%16) 764 (%100)
vermekte, etkili iletisim kurmakta, goriiglerini dikkate almakta ve onlar1 her
tiirlii karar alma siire¢lerine dahil etmektedir.

9 | Universitede biitiinciil (kapsayict) ve hosgériilii bir kurum kiiltiirii 51 (%5) 104 (%11) 193 (%20) 472 (%A48) 162 (%16) 764 (%100)
bulunmaktadir.

10 | Kurumsal duyuru ve bilgilendirmeler kamuoyuyla zamaninda ve agik bir 27 (%3) 63 (%6) 132 (%13) 542 (%55) 218 (%22) 764 (%100)
bicimde paylasilmaktadir.

11 | Universitenin kiiltiirel miras ve yerel degerlere duyarlihig1 yiiksektir. 35 (%4) 106 (%11) 184 (%19) 460 (%47) 197 (%20) 764 (%100)
Universitede diizenlenen sosyal, sportif, kiiltiirel ve sanatsal etkinlikler
yeterlidir. Tiim i¢/d1s tiim paydaslarin is birligi ile yiiriitiilebilmesine agiktir.

12 | Bu soruyu okuduysaniz 2'yi (iki) isaretleyiniz. 15 (%2) 931 (%95) 12 (%1) 12 (%1) 12 (%1) 764 (%100)

13 | Kurumda hemen her alanda aktif 6grenci kuliipleri/topluluklar: vardir. 27 (%3) 92 (%9) 253 (%26) 463 (%47) 147 (%15) 764 (%100)
Universite igi ve dis1 tiim paydaslarin faaliyetlerini birlikte gerceklestirme
firsatlar1 sunmaktadir.

14 | Ogrencilere yonelik psikolojik, sosyal ve akademik destek mekanizmalar1 36 (%4) 130 (%13) 302 (%31) 396 (%40) 118 (%12) 764 (%100)
yeterlidir.

15 | Dezavantajli gruplara yonelik alt yapisi tamdir. Universite igi ve dis1, 29 (%3) 89 (%9) 296 (%30) 434 (%44) 134 (%14) 764 (%100)

paydaslarin birlikte faaliyetlerini yiiriitecek yeterliliktedir.
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16 | idari personelin ve giivenlik gorevlilerinin 6grencilere, personele ve dis 28 (%3) 74 (%8) 153 (%16) 550 (%56) 177 (%18) 764 (%100)
paydaslara yaklasimi olumludur.

17 | Bina ve hizmet alanlar1 (derslik, atdlye, ofis, salonlar, lavabolar, laboratuvar, 79 (%8) 169 (%17) 195 (%20) 404 (%41) 135 (%14) 764 (%100)
dijital donanim gibi) yeterli ve temizdir. Cevresel diizenlemeler gekici ve
ferahlik vericidir.

18 | Universiteye toplu tasima araclariyla ulasim imkanlan yeterlidir. 46 (%5) 99 (%10) 245 (%25) 441 (%45) 151 (%15) 764 (%100)

19 | Kafeterya ve kantin hizmetleri (licret, yemek ve hizmet kalitesi, temizlik) 72 (%7) 134 (%14) 229 (%23) 395 (%40) 152 (%15) 764 (%100)
herkesin kullanimina agik ve yeterlidir. Fiyatlari uygundur.

20 | Sosyal ve sportif alanlar (kafeterya, dinlenme alani, spor tesisleri gibi) 62 (%6) 132 (%13) 211 (%21) 436 (%44) 141 (%14) 764 (%100)

yeterlidir. Ogrenci/personele ve iiniversite dis1 tiim paydaslarin kullanimina
aciktir.
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T.C.
KAHRAMANMARAS SUTCU IMAM UNIVERSITESI
STRATEJI VE KALITE KOORDINATORLUGU
KSU 2025 Yili On Lisans ve Lisans Ogrencileri Degerlendirme Anketi

Izleme ve Degerlendirme Raporu

Anket Hakkinda Genel Bilgi

KSU Strateji ve Kalite Koordinatdrliigii tarafindan olusturulan 2025 yili “KSU On Lisans ve
Lisans Oégrencileri Degerlendirme Anketi”, Universitedeki 17.176 on lisans ve lisans
ogrencileri tarafindan doldurulmustur. Anketin kontrol sorusu olan “2’yi (iki) isaretleyiniz”
sorusunda %80 oraninda dogru yanit alinmistir. Bu durum, katilimcilarin ankete dikkatle yanit
verdigini géstermektedir.

Bulgular ve Yorumlar

1. Egitim ve Akademik Kalite: Lisans ve 6n lisans 6grencilerinin %34 + %30 = %64’i
KSU’niin egitim-dgretim, arastirma-gelistirme ve uluslararasilasma faaliyetlerini
degerli bulmaktadir. Ayrica, Universitenin kaliteli egitim-6gretim siirecleri ile
mesleginde yeterli ve kabiliyetli bireyler yetistirdigi diisiincesi %32 + %36 = %68
oraninda olumlu olarak goriilmektedir.

2. Universitenin Misyon, Vizyon ve Stratejik Yaklasimi: Ogrencilerin %29 + %12 =
%41°1 Universitenin stratejik yaklagimiin, misyon ve vizyonunun st diizeyde
oldugunu belirtmistir. Bu veriler, KSU’niin siirdiiriilebilir, yenilik¢i ve siirekli
gelismeye acik hedeflere sahip oldugu algisini desteklemektedir.

3. Kurumsal Memnuniyet ve Aidiyet: KSU’de bulunmay: gurur verici bulanlarin orani
%32 + %14 = %46, bir dis paydas ve KSU’lii olmaktan onur duydugunu belirtenlerin
orani ise %32 + %14 = %46 dir. Bu durum, Universiteye aidiyet duygusunun orta
diizeyde oldugunu gostermektedir.

4. Destek Mekanizmalar1 ve Calisma Ortami: Psikolojik, sosyal ve akademik destek
mekanizmalarinin yeterliligi %26 + %11 = %37 oraninda olumlu bulunmustur.
Dezavantajli gruplara yonelik altyapinin yeterliligi ise %28 + %11 = %39 oraninda
degerlendirilmistir.

5. ldari ve Fiziksel Altyap:: Idari personelin ve giivenlik gorevlilerinin yaklasimi %33 +
%14 = %47 oraninda olumlu degerlendirilmistir. Bina ve hizmet alanlarinin yeterliligi

%27 + %11 = %38, toplu tasima imkanlar1 %28 + %13 = %41 oraninda yeterli
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bulunmustur. Kafeterya ve kantin hizmetleri ile sosyal ve sportif alanlarin yeterliligi ise
strastyla %26 + %12 = %38 ve %26 + %11 = %37 olarak saptanmaistir.

6. Kurumsal Karar Alma ve Iletisim: KSU’niin yonetim ve karar alma siireclerinde
seffaflik ve adaletin gozetildigi %31 + %13 = %44 oraninda, yoneticilerin ve
calisanlarin etkili iletisim kurmasi ve dis paydaslari karar alma siireclerine dahil etme

yaklasimi ise %31 + %13 = %44 oraninda olumlu bulunmustur.
Sonu¢ ve Degerlendirme

Lisans ve on lisans dgrencileri genel olarak KSU’niin akademik kalitesi, kurumsal yapisi ve
fiziksel altyapisindan orta diizeyde memnuniyet gostermektedir. En yiiksek memnuniyet
alanlar1 egitim kalitesi ve kurumsal aidiyet duygusu iizerinedir. Universitenin stratejik
hedefleri, destek mekanizmalari ve kurumsal iletisim konularinda daha diisiik oranlarda olumlu
goriigler bulunmaktadir. Destek mekanizmalar1 ve dezavantajli gruplara yonelik altyapinin

giiclendirilmesi dgrencilerin beklentileri arasinda yer almaktadir.



Tablo 1. KSU 2025 Yih Degerlendirme Anketi Sonuclar: (On lisans/Lisans 6grencileri)

Rapor Tarihi: 16.03.2026

Soru Sorular Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum Kesinlikle Toplam
No Katilmiyorum n (%) n (%) n (%) Katihyorum n (%)
n (0/0) n ((yo)

1 KSU egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve uluslararasilasma 2059 (%12) 1807 (%11) 5776 (%34) 5159 (%30) 2375 (%14) 17076 (%100)
faaliyetleri ile {ilkemizin saygin iiniversitelerinden birisidir.

2 Universitemin stratejik yaklasimi, misyon, vizyon ve degerleri iist 1949 (%11) 2054 (%12) 6076 (%35) 5013 (%29) 2084 (%12) 17176 (%100)
diizeydedir. Siirekli iyilesmeye ve gelismeye agik, siirdiiriilebilir ve
inovatif hedefleri bulunmaktadir.

3 KSU Kaliteli Egitim-Ogretim siirecleri ile bilgi ve donanimu yiiksek, 1642 (%10) 1693 (%10) 6106 (%36) 5511 (%32) 2224 (%13) 17176 (%100)
mesleginde 6nemli yerlere gelen yeterlilikte ve kabiliyette insanlar
yetistiren bir {iniversitedir.

4 KSU’de caligmak/dgrenim gérmek gurur vericidir. 1532 (%9) 1526 (%9) 6138 (%36) 5520 (%32) 2460 (%14) 17176 (%100)

5 Mezunu olmak bir ayricaliktir. Birlikte projeler ve is birlikleri yapma 1626 (%9) 1816 (%11) 6641 (%39) 4860 (%28) 2233 (%13) 17176 (%100)
olanagi her zaman bulunmaktadir.

6 Bir dis paydasim ve KSU’lii olmaktan onur duyarim. 1549 (%9) 1563 (%9) 6265 (%36) 5441 (%32) 2358 (%14) 17176 (%100)

7 KSU’niin yénetim ve karar alma siireclerinde, seffaf ve adalet ilkeleri 1636 (%10) 1595 (%9) 6453 (%38) 5307 (%31) 2185 (%13) 17176 (%100)
gozetilmektedir.

8 KSU, yéneticiler/galisanlar/6grenciler ve dzellikle dis paydaslarina 1710 (%10) 1637 (%10) 6350 (%37) 5304 (%31) 2175 (%13) 17176 (%100)
onem vermekte, etkili iletisim kurmakta, goriislerini dikkate almakta
ve onlar1 her tiirlii karar alma siireglerine dahil etmektedir.

9 Universitede biitiinciil (kapsayic1) ve hosgdriilii bir kurum kiiltiirii 1543 (%9) 1529 (%9) 6174 (%36) 5651 (%33) 2279 (%13) 17176 (%100)
bulunmaktadir.

10 Kurumsal duyuru ve bilgilendirmeler kamuoyuyla zamaninda ve agik 1494 (%9) 1408 (%8) 6049 (%35) 5813 (%34) 2412 (%14) 17176 (%100)
bir bicimde paylasiimaktadir.

11 Universitenin kiiltiirel miras ve yerel degerlere duyarhilig1 yiiksektir. 1740 (%10) 1873 (%11) 6242 (%36) 5054 (%29) 2267 (%13) 17176 (%100)
Universitede diizenlenen sosyal, sportif, kiiltiirel ve sanatsal
etkinlikler yeterlidir. Tiim i¢/dis paydaslarin is birligi ile
yiiriitiilebilmesine agiktir.

12 Bu soruyu okuduysaniz 2'yi (iki) isaretleyiniz. 500 (%3) 13734 (%80) 1671 (%10) 766 (%4) 496 (%3) 17167 (%100)

13 Ogrencilere yonelik psikolojik, sosyal ve akademik destek 1667 (%10) 2284 (%13) 6872 (%40) 4482 (%26) 1871 (%11) 17176 (%100)
mekanizmalar yeterlidir.

14 Kurumda hemen her alanda aktif 6grenci kuliipleri/topluluklar: vardir. 1722 (%10) 2111 (%12) 6468 (%38) 4866 (%28) 2009 (%12) 17176 (%100)
Universite igi ve dis1 tiim paydaslarin faaliyetlerini birlikte
gerceklestirme firsatlari sunmaktadir.

15 Dezavantajli gruplara yénelik alt yapis1 tamdir. Universite ici ve dist, 1527 (%9) 1858 (%11) 7073 (%41) 4756 (%28) 1962 (%11) 17176 (%100)

paydaslarin birlikte faaliyetlerini yiiriitecek yeterliliktedir.
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16 Idari personelin ve giivenlik gorevlilerinin 6grencilere, personele ve 1541 (%9) 1476 (%9) 6113 (%36) 5654 (%33) 2392 (%14) 17176 (%100)
dis paydaslara yaklagimi olumludur.

17 Universiteye toplu tasima araclariyla ulasim imkanlar1 yeterlidir. 2139 (%12) 2006 (%12) 5883 (%34) 4878 (%28) 2270 (%13) 17176 (%100)

18 Kafeterya ve kantin hizmetleri (licret, yemek ve hizmet kalitesi, 2281 (%13) 2288 (%13) 6122 (%36) 4466 (%26) 2019 (%12) 17176 (%100)
temizlik) herkesin kullanimina acik ve yeterlidir. Fiyatlar1 uygundur.

19 Bina ve hizmet alanlar1 (derslik, atdlye, ofis, salonlar, lavabolar, 2209 (%13) 2230 (%13) 6108 (%36) 4655 (%27) 1974 (%11) 17176 (%100)
laboratuvar, dijital donanim gibi) yeterli ve temizdir. Cevresel
diizenlemeler ¢ekici ve ferahlik vericidir.

20 Sosyal ve sportif alanlar (kafeterya, dinlenme alani, spor tesisleri gibi) 2221 (%13) 2403 (%14) 6214 (%36) 4381 (%26) 1957 (%11) 17176 (%100)

yeterlidir. Ogrenci/personele ve iiniversite dis tiim paydaslarin
kullanimina agiktir.
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T.C.

KAHRAMANMARAS SUTCU IMAM UNIVERSITESI
STRATEJI VE KALITE KOORDINATORLUGU

2025 Yili KSU Lisansiistii Ogrenci Degerlendirme Anketi

Izleme ve Degerlendirme Raporu

Anket Hakkinda Genel Bilgi

KSU Strateji ve Kalite Koordinatorliigii tarafindan olusturulan “KSU Lisansiistii Ogrenci

Degerlendirme Anketi ’ne 2025 yilinda 784 yiiksek lisans ve 136 doktora olmak {izere toplam

920 6grenci katilim gdstermistir. Lisansiistii 6grencilerin KSU’den memnun olma durumlarina

iliskin hazirlanan anket sorularinin analizleri rapor igerisinde ayrintili sekilde ayri ayri

sunulmustur. Ankette bes dereceli Likert Olgcegi (Kesinlikle Katilmiyorum, Katilmryorum,

Kararsizim, Katiliyorum, Kesinlikle Katiliyorum) kullanilmistir. Kontrol sorusu olan “2’yi (iki)

isaretleyiniz” sorusunda yiiksek lisans Ogrencileri tarafindan %88, doktora ogrencileri

tarafindan ise %93 oraninda dogru yanit alinmistir. Bu durum, katilimcilarin ankete dikkatle

yanit verdigini gostermektedir.

Doktora Ogrencilerinin 2025 Yihna Ait KSU Degerlendirme Anketi Verileri

Bulgular ve Yorumlar

1.

Egitim ve Akademik Kalite: Doktora 6grencilerinin %41 + %26 = %67’si KSU niin
egitim-Ogretim, aragtirma-gelistirme ve uluslararasilagma faaliyetlerini yiiksek diizeyde
degerli bulmaktadir. Ayrica, {niversitenin kaliteli egitim-6gretim siiregleri ile
mesleginde yeterli ve kabiliyetli bireyler yetistirdigi diigiincesi %42 + %26 = %68
oraninda olumlu degerlendirilmistir.

Universitenin Misyon, Vizyon ve Stratejik Yaklasimi: Doktora 6grencilerinin %38
+ %28 = %66’s1 Universitenin stratejik yaklasiminin, misyon ve vizyonunun iist
diizeyde oldugunu belirtmistir. Bu, KSU’niin siirdiiriilebilir, yenilik¢i ve siirekli
gelismeye acik hedeflere sahip oldugu algisini desteklemektedir.

Kurumsal Memnuniyet ve Aidiyet: Doktora 6grencilerinin %40 + %34 = %74’
KSU’de bulunmay: gurur verici bulurken, bir dis paydas ve KSU’lii olmaktan onur
duydugunu belirtenlerin oran1 %42 + %31 = %73 tiir. Bu durum da Universiteye aidiyet
duygusunun yiiksek oldugunu gdstermektedir.

Destek Mekanizmalar: ve Calisma Ortami: Psikolojik, sosyal ve akademik destek
mekanizmalarinin yeterliligi %33 + %27 = %60 oraninda olumlu bulunmustur.
Dezavantajli gruplara yonelik altyapinin yeterliligi ise %36 + %24 = %60 oraninda
onaylanmuistir.

Idari ve Fiziksel Altyap:: Idari personelin ve giivenlik gorevlilerinin yaklagimi %42 +
%29 = %71 oraninda olumlu goriilmektedir. Bina ve hizmet alanlarinin yeterliligi %37
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+ %27 = %064, toplu tasima imkanlar1 %39 + %27 = %66 oraninda ise yeterli
bulunmustur. Kafeterya ve kantin hizmetleri ile sosyal ve sportif alanlarin yeterliligi
strastyla %37 + %24 = %61 ve %37 + %26 = %63 olarak saptanmaistir.

6. Kurumsal Karar Alma ve Iletisim: KSU’niin yonetim ve karar alma siireclerinde
seffaflik ve adaletin gozetildigi %30 + %30 = %60 oraninda, yoneticilerin ve
calisanlarin etkili iletisim kurmasi ve dis paydaslari karar alma siireclerine dahil etme
yaklagimi ise %35 + %27 = %62 oraninda olumlu bulunmustur.

Sonu¢ ve Degerlendirme:

Doktora &grencileri genel olarak KSU’niin akademik kalitesi, kurumsal yapis1 ve fiziksel
altyapisindan memnuniyet gostermektedir. En yiiksek memnuniyet, KSU’de bulunmay1 gurur
verici bulmak (%74) ve idari personel ile giivenlik gorevlilerinin yaklagimi (%71) ile ilgilidir.
Katilimeilar, iiniversitenin stratejik hedefleri, destek mekanizmalar1 ve kurumsal iletisim
konularinda da olumlu goriis bildirmistir. Bununla birlikte, destek mekanizmalar1 ve
dezavantajli gruplara yonelik altyapinin daha da gliglendirilmesi doktora Ogrencilerinin

beklentileri arasinda yer almaktadir.

-10 -



Tablo 1. KSU 2025 Yih Degerlendirme Anketi Sonuclar1 (Doktora Ogrencileri)

Rapor Tarihi: 16.03.2026

Soru Sorular Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katilyorum Kesinlikle Toplam
No Katilmiyorum n (%) n (%) n (%) Katiliyorum n (%)
n (%) n (%)

1 KSU egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve uluslararasilasma faaliyetleri 6 (%4) 8 (%6) 31 (%23) 56 (%41) 35 (%26) 136 (%100)
ile iilkemizin saygin iiniversitelerinden birisidir.

2 Universitemin stratejik yaklasimi, misyon, vizyon ve degerleri iist 5 (%4) 8 (%0) 34 (%25) 51 (%38) 38 (%28) 136 (%100)
diizeydedir. Stirekli iyilesmeye ve gelismeye agik, siirdiiriilebilir ve inovatif
hedefleri bulunmaktadir.

3 KSU kaliteli Egitim-Ogretim siiregleri ile bilgi ve donanimu yiiksek, 4 (%3) 6 (%4) 33 (%24) 57 (%42) 36 (%26) 136 (%100)
mesleginde 6nemli yerlere gelen yeterlilikte ve kabiliyette insanlar
yetistiren bir {iniversitedir.

4 KSU’de calismak/6grenim gormek gurur vericidir. 2 (%1) 8 (%0) 26 (%19) 54 (%40) 46 (%34) 136 (%100)

5 Mezunu olmak bir ayricaliktir. Birlikte projeler ve is birlikleri yapma 5 (%4) 7 (%5) 34 (%25) 50 (%37) 39 (%29) 135 (%100)
olanagi her zaman bulunmaktadir.

6 Bir dis paydasim ve KSU’lii olmaktan onur duyarim. 4 (%3) 10 (%7) 23 (%17) 57 (%42) 42 (%31) 136 (%100)

7 KSU’niin yénetim ve karar alma siireclerinde, seffaf ve adalet ilkeleri 8 (%06) 6 (%4) 40 (%30) 40 (%30) 41 (%30) 135 (%100)
gozetilmektedir.

8 KSU, yéneticiler/galisanlar/6grenciler ve dzellikle dis paydaslarina énem 6 (%4) 11 (%8) 34 (%25) 48 (%35) 37 (%27) 136 (%100)
vermekte, etkili iletisim kurmakta, goriislerini dikkate almakta ve onlar1 her
tiirlii karar alma siire¢lerine dahil etmektedir.

9 Universitede biitiinciil (kapsayic1) ve hosgoriilii bir kurum kiiltiirii 4 (%3) 9 (%7) 32 (%24) 50 (%37) 40 (%30) 135 (%100)
bulunmaktadir.

10 Bu soruyu okuduysaniz 2'yi (iki) isaretleyiniz. 1 (%1) 125 (%93) 5 (%4) 0 (%0) 4 (%3) 135 (%100)

11 Kurumsal duyuru ve bilgilendirmeler kamuoyuyla zamaninda ve agik bir 4 (%3) 8 (%0) 27 (%20) 58 (%43) 39 (%29) 136 (%100)
bicimde paylasilmaktadir.

12 Universitenin kiiltiirel miras ve yerel degerlere duyarhilig1 yiiksektir. 5 (%4) 9 (%7) 29 (%21) 54 (%40) 38 (%28) 135 (%100)
Universitede diizenlenen sosyal, sportif, kiiltiirel ve sanatsal etkinlikler
yeterlidir. Tiim i¢/dis paydaglarin ig birligi ile yiiriitiilebilmesine agiktir.

13 Kurumda hemen her alanda aktif 6grenci kuliipleri/topluluklar: vardir. 4 (%3) 8 (%0) 36 (%26) 51 (%38) 37 (%27) 136 (%100)
Universite igi ve dis1 tiim paydaslarin faaliyetlerini birlikte gerceklestirme
firsatlar1 sunmaktadir.

14 Ogrencilere yonelik psikolojik, sosyal ve akademik destek mekanizmalar 8 (%06) 8 (%0) 38 (%28) 45 (%33) 36 (%27) 135 (%100)
yeterlidir.

15 Dezavantajli gruplara yénelik alt yapis1 tamdir. Universite ici ve dist, 5 (%4) 10 (%7) 40 (%29) 49 (%36) 32 (%24) 136 (%100)
paydaslarin birlikte faaliyetlerini yiiriitecek yeterliliktedir.
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Rapor Tarihi: 16.03.2026

16 Idari personelin ve giivenlik gorevlilerinin 6grencilere, personele ve dis 3 (%2) 4 (%3) 33 (%24) 57 (%42) 39 (%29) 136 (%100)
paydaslara yaklasimi olumludur.

17 Bina ve hizmet alanlar1 (derslik, atdlye, ofis, salonlar, lavabolar, 4 (%3) 9 (%7) 36 (%27) 50 (%37) 36 (%27) 135 (%100)
laboratuvar, dijital donanim gibi) yeterli ve temizdir. Cevresel
diizenlemeler ¢ekici ve ferahlik vericidir.

18 Universiteye toplu tasima araclariyla ulasim imkanlar1 yeterlidir. 9 (%7) 7 (%5) 30 (%22) 53 (%39) 37 (%27) 136 (%100)

19 Kafeterya ve kantin hizmetleri (licret, yemek ve hizmet kalitesi, temizlik) 9 (%7) 6 (%4) 39 (%29) 50 (%37) 32 (%24) 136 (%100)
herkesin kullanimina agik ve yeterlidir. Fiyatlari uygundur.

20 Sosyal ve sportif alanlar (kafeterya, dinlenme alani, spor tesisleri gibi) 5 (%4) 8 (%0) 38 (%28) 50 (%37) 35 (%26) 136 (%100)
yeterlidir. Ogrenci/personele ve iiniversite dist tiim paydaslarin kullanimina
aciktir.
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Rapor Tarihi: 16.03.2026

Yiiksek Lisans Ogrencilerinin 2025 Yih KSU Degerlendirme Anketi Verileri
Bulgular ve Yorumlar

1. Egitim ve Akademik Kalite: Yiiksek lisans 6grencilerinin %32 + %30 = %62’si
KSU’niin egitim-dgretim, arastirma-gelistirme ve uluslararasilasma faaliyetlerini
yiiksek diizeyde degerli bulmaktadir. Ayrica, {liniversitenin kaliteli egitim-6gretim
stirecleri ile mesleginde yeterli ve kabiliyetli bireyler yetistirdigi diisiincesi %33 + %30
= %063 oraninda olumlu olarak gorilmistiir.

2. Universitenin Misyon, Vizyon ve Stratejik Yaklasim: Yiiksek lisans dgrencilerinin
%31 + %28 = %59’u tiniversitenin stratejik yaklasiminin, misyon ve vizyonunun {ist
diizeyde oldugunu belirtmistir. Bu bulgular, KSU’niin siirdiiriilebilir, yenilik¢i ve
stirekli gelismeye agik hedeflere sahip oldugu algisini desteklemektedir.

3. Kurumsal Memnuniyet ve Aidiyet: Yiiksek lisans 6grencilerinin %33 + %34 = %67’si
KSU’de bulunmay: gurur verici bulurken, bir dis paydas ve KSU’lii olmaktan onur
duydugunu belirtenlerin oram %32 + %32 = %64’tiir. Bu da Universiteye duyulan
aidiyet duygusunun yiiksek oldugunu gdstermektedir.

4. Destek Mekanizmalar1 ve Calisma Ortami: Psikolojik, sosyal ve akademik destek
mekanizmalarinin yeterliligi %28 + %25 = %53 oraninda olumlu bulunmustur.
Dezavantajli gruplara yonelik altyapinin yeterliligi ise %27 + %26 = %53 oraninda
izlenmektedir.

5. Idari ve Fiziksel Altyap:: Idari personelin ve giivenlik gorevlilerinin yaklasimi %34 +
%30 = %64 oraninda olumlu degerlendirilmistir. Bina ve hizmet alanlarinin yeterliligi
%32 + %28 = %60, toplu tasima imkanlar1 %32 + %28 = %60 oraninda yeterli
bulunmustur. Kafeterya ve kantin hizmetleri ile sosyal ve sportif alanlarin yeterliligi
strastyla %27 + %24 = %51 ve %31 + %26 = %57 olarak saptanmastir.

6. Kurumsal Karar Alma ve iletisim: KSU’niin yonetim ve karar alma siireglerinde
seffaflik ve adaletin gozetildigi %29 + %29 = %58 oraninda, yoneticilerin ve
calisanlarin etkili iletisim kurmasi ve dis paydaslar1 karar alma siireclerine dahil etme

yaklasimi ise %32 + %30 = %62 oraninda olumlu bulunmustur.
Sonu¢ ve Degerlendirme:

Yiiksek lisans dgrencileri genel olarak KSU’niin akademik kalitesi, kurumsal yapis1 ve fiziksel

altyapisindan memnun oldugunu belirtmislerdir. En yiiksek memnuniyet, KSU’de bulunmayi
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Rapor Tarihi: 16.03.2026

gurur verici bulmak (%67) ve idari personel ile giivenlik gorevlilerinin yaklagimi (%64) ile
ilgilidir. Katilimcilar, Universitenin stratejik hedefleri, destek mekanizmalar1 ve kurumsal
iletisim konularinda da olumlu goriis bildirmistir. Destek mekanizmalar1 ve dezavantajlt
gruplara yonelik altyapinin gelistirilmesi yiiksek lisans 6grencilerinin beklentileri arasinda yer

almaktadir.
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Tablo 2. KSU 2025 Yih Degerlendirme Anketi Sonuclar1 (Yiiksek Lisans Ogrencileri)

Rapor Tarihi: 16.03.2026

Soru Sorular Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katilhlyorum Kesinlikle Toplam
No Katilmiyorum n (%) n (%) n (%) Katiliyorum n (%)
n (%) n (%)

1 KSU egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve uluslararasilasma 59 (%8) 63 (%8) 180 (%23) 250 (%32) 232 (%30) 784 (%100)
faaliyetleri ile {ilkemizin saygin iiniversitelerinden biridir.

2 Universitemin stratejik yaklagimi, misyon, vizyon ve degerleri iist 67 (%9) 47 (%6) 207 (%26) 242 (%31) 221 (%28) 784 (9%100)
diizeydedir. Siirekli iyilesmeye ve gelismeye agik, siirdiiriilebilir ve
inovatif hedefleri bulunmaktadir.

3 KSU kaliteli Egitim-Ogretim siirecleri ile bilgi ve donanimu yiiksek, 57 (%7) 37 (%5) 201 (%26) 255 (%33) 234 (%30) 784 (%100)
mesleginde 6nemli yerlere gelen yeterlilikte ve kabiliyette insanlar
yetistiren bir {iniversitedir.

4 KSU’de caligmak/dgrenim gérmek gurur vericidir. 50 (%6) 28 (%4) 181 (%23) 262 (%33) 263 (%34) 784 (%100)

5 Mezunu olmak bir ayricaliktir. Birlikte projeler ve is birlikleri yapma 56 (%7) 48 (%6) 210 (%27) 228 (%29) 242 (%31) 784 (9%100)
olanagi her zaman bulunmaktadir.

6 Bir dis paydasim ve KSU’lii olmaktan onur duyarim. 52 (%7) 42 (%5) 189 (%24) 249 (%32) 252 (%32) 784 (%100)

7 KSU’niin yénetim ve karar alma siireglerinde, seffaf ve adalet 63 (%38) 48 (%6) 217 (%28) 229 (%29) 227 (%29) 784 (%100)
ilkeleri gozetilmektedir.

8 KSU, yéneticiler/galisanlar/6grenciler ve dzellikle dis paydaslarina 64 (%38) 42 (%5) 195 (%25) 251 (%32) 232 (%30) 784 (9%100)
onem vermekte, etkili iletisim kurmakta, goriislerini dikkate almakta
ve onlar1 her tiirlii karar alma siireglerine dahil etmektedir.

9 Universitede biitiinciil (kapsayici) ve hosgériilii bir kurum kiiltiirii 57 (%7) 46 (%6) 176 (%22) 260 (%33) 245 (%31) 784 (9%100)
bulunmaktadir.

10 Kurumsal duyuru ve bilgilendirmeler kamuoyuyla zamaninda ve agik 49 (%6) 45 (%6) 182 (%23) 264 (%34) 244 (%31) 784 (9%100)
bir bicimde paylasiimaktadir.

11 Bu soruyu okuduysaniz 2’yi (iki) isaretleyiniz. 19 (%2) 673 (%86) 47 (%6) 19 (%2) 26 (%3) 784 (%100)

12 Universitenin kiiltiirel miras ve yerel degerlere duyarhilig: yiiksektir. 67 (%9) 47 (%6) 194 (%25) 244 (%31) 232 (%30) 784 (9%100)
Universitede diizenlenen sosyal, sportif, kiiltiirel ve sanatsal
etkinlikler yeterlidir. Tiim i¢/dis paydaslarin is birligi ile
yiiriitiilebilmesine agiktir.

13 Kurumda hemen her alanda aktif 6grenci kuliipleri/topluluklar 65 (%8) 44 (%0) 221 (%28) 238 (%30) 216 (%28) 784 (%100)
vardir. Universite i¢i ve dig1 tiim paydaslarin faaliyetlerini birlikte
gerceklestirme firsatlari sunmaktadir.

14 Ogrencilere yonelik psikolojik, sosyal ve akademik destek 70 (%9) 67 (%9) 234 (%30) 218 (%28) 195 (%25) 784 (%100)
mekanizmalar yeterlidir.

15 Dezavantajli gruplara yonelik alt yapisi tamdir. Universite igi ve dist, 65 (%8) 62 (%8) 245 (%31) 210 (%27) 202 (%26) 784 (9%100)
paydaslarin birlikte faaliyetlerini yiiriitecek yeterliktedir.
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Rapor Tarihi: 16.03.2026

16 Idari personelin ve giivenlik gérevlilerinin grencilere, personele ve 53 (%7) 42 (%5) 189 (%24) 266 (%34) 234 (%30) 784 (%100)
dis paydaslara yaklagimi olumludur.

17 Bina ve hizmet alanlar1 (derslik, atdlye, ofis, salonlar, lavabolar, 74 (%9) 54 (%7) 189 (%24) 251 (%32) 216 (%28) 784 (%100)
laboratuvar, dijital donanim gibi) yeterli ve temizdir. Cevresel
diizenlemeler ¢ekici ve ferahlik vericidir.

18 Universiteye toplu tasima araclariyla ulasim imkanlar1 yeterlidir. 66 (%8) 50 (%6) 199 (%25) 251 (%32) 218 (%28) 784 (%100)

19 Kafeterya ve kantin hizmetleri (licret, yemek ve hizmet kalitesi, 83 (%l1) 69 (%9) 233 (%30) 212 (%27) 187 (%24) 784 (%100)
temizlik) herkesin kullanimina acik ve yeterlidir. Fiyatlar1 uygundur.

20 Sosyal ve sportif alanlar (kafeterya, dinlenme alani, spor tesisleri 73 (%9) 64 (%8) 197 (%25) 246 (%31) 204 (%26) 784 (%100)
gibi) yeterlidir. Ogrenci/personele ve iiniversite disi tiim paydaslarin
kullanimina agiktir.
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Rapor Tarihi: 16.03.2026

T.C.
KAHRAMANMARAS SUTCU IMAM UNIVERSITESI
STRATEJI VE KALITE KOORDINATORLUGU
2025 Y1 Akademik Personel Yonetim ve Yonetici Degerlendirme Anketi

Izleme ve Degerlendirme Raporu

Anket Hakkinda Genel Bilgi

KSU Strateji ve Kalite Koordinatorliigii tarafindan olusturulan “Akademik Personel Yénetim ve
Yénetici Degerlendirme Anketi”, 2025 yili icerisinde KSU’niin yénetim kademelerindeki
(Rektorliik, Enstitii / Miudiirlik, Bolim Baskanligil) performans diizeylerini belirlemek,
kurumsal igleyisin stratejik hedeflerle uyumunu analiz etmek ve paydaglarin yonetim
stireclerine dair algilarini 6lgmek amaciyla gelistirilmis ve uygulanmistir. Toplam 25 sorudan
olusan anket; liyakat, seffaflik, iletisim, stratejik planlama ve kurumsal aidiyet gibi temel
yonetim alanlarini kapsamaktadir.

Akademik personelin kurum yonetimi ve yoneticilere iliskin degerlendirmelerine ait
frekans (n) ve ylizde (%) dagilimlari tablo halinde (Tablo 1) sunulmaktadir. Arastirmaya toplam
898 akademik personel katilmig olup tiim maddelerde toplam degerler 898 (%100) olarak
gerceklesmistir.

Olgekte yer alan ifadeler besli Likert tipinde diizenlenmis olup yanit kategorileri;
Kesinlikle Katilmiyorum, Katimiyorum, Kararsizim, Katiliyorum ve Kesinlikle Katiliyorum
seklindedir. Tabloda her bir madde i¢in katilimcilarin bu kategorilere verdikleri yanitlarin
sayisal ve ylizdesel dagilimlar1 yer almaktadir.

Tabloda yer alan 1-12. maddeler kurum {ist yonetimi (Rektor, Rektdr Yardimcilari) ile
akademik birim yoneticilerinin (Dekan/Miidiir, Bo6lim Bagkani) performansina iliskin
degerlendirmeleri kapsamaktadir. 14-25. maddeler ise yonetim anlayisi, stratejik yonelim,
karar alma siirecleri, iletisim, liyakat, motivasyon ve ekip ¢alismasi gibi yOnetsel siireclere
iligkin goriisleri icermektedir.

Aragtirmada veri kalitesinin kontrolii amaciyla 13. maddede “Bu soruyu okuduysaniz
2’yi isaretleyiniz” seklinde bir kontrol sorusu yer almaktadir. Bu maddeye verilen yanitlar
incelendiginde katilimcilarin biiyiikk ¢ogunlugunun 846 Kkisi (%94) ile dogru secenegi
isaretledigi, diger secenekleri isaretleyenlerin ise oldukca diisiik oranlarda kaldigi
goriilmektedir. Bu durum, anket sorularmin dikkatli ve gegerli sekilde dolduruldugunu
gostermektedir.

Tiim maddelerde yanitlarin bes kategoriye dagilimi verilmis olup, her bir ifade icin
katilmcilarin  farkli diizeylerde katilim gosterdigi goriilmektedir. Bulgular, akademik
personelin yonetim ve yoneticilere iligskin degerlendirmelerinin frekans ve ylizde dagilimlar
lizerinden sunulmaktadir.
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Rapor Tarihi: 16.03.2026

PERFORMANS GOSTERGELERI

Ust Yonetim Performansi (Maddeler 1-2)

e Olumlu goriis orani: yaklasik %60—62

o Kararsizim: %23-25

e Olumsuz goriisler: %14—15
Bu maddelerde katilim agirlikli olarak “Katiliyorum” (%38—40) diizeyindedir.
Akademik Birim Yoneticileri (Maddeler 3—6)

e Olumlu goriis orani: yaklasik %68-72

o Kararsizim: %15-22

e Olumsuz goriisler: %10-12

Bu grupta 6zellikle “Kesinlikle Katiliyorum” orani %30-33 ile diger gruplara gore daha
yiiksektir.

Kurumsal Yonetim ve Stratejik Yonelim (Maddeler 7-12)
e Olumlu goriis orani: yaklasik %62—64
o Kararsizim: %23-24
e Olumsuz goriisler: %11-14
Bu maddelerde en yiiksek oran “Katiliyorum” (%42—44) se¢enegindedir.

Kontrol Sorusu (Madde 13)

e Dogru yanit orani: %94
e Diger secenekler: toplam %6

Bu sonug, veri kalitesinin yiiksek oldugunu gostermektedir.
Yonetsel Isleyis ve Siirecler (Maddeler 14-16)

e Olumlu goriis orani: yaklasik %63-70

o Kararsizim: %20-25

e Olumsuz goriisler: %9-12

Ozellikle mevzuata uygunluk maddesinde “Katiliyorum” %49 ile en yiiksek oran
goriilmektedir.

Karar Alma ve Yonetim Ilkeleri (Maddeler 17-19)
e Olumlu goriis orani: yaklasik %58-61

o Kararsizim: %24-25
e Olumsuz goriisler: %13-17
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Rapor Tarihi: 16.03.2026

Bu grupta 6zellikle liyakat (Madde 19) i¢in olumsuz goriis orant %17 ile diger maddelere
gore daha yiiksektir.

Insan Kaynaklar, fletisim ve Motivasyon (Maddeler 20-25)
e Olumlu goriis orani: yaklasik %57—-62
o Kararsizim: %23-27
e Olumsuz goriisler: %12-17

Ozellikle:

e Personel gelisimi (Madde 20): Kararsizim %27
e Motivasyon (Madde 25): Olumsuz %17

oranlari ile diger maddelere gore daha dikkat cekicidir.

Genel Dagilim
Tiim maddeler birlikte degerlendirildiginde:

o Katihyorum: yaklasik %40—45

e Kesinlikle Katiliyorum: yaklagik %18-25

o Kararsizim: yaklagik %23-25

e Olumsuz goriisler toplami: yaklasik %12—15

Genel Sonug (%)
Katilimeilarin  goriisleri agirlikli olarak %60-70 oraninda olumlu, %20-25 oraminda

kararsiz, %10-15 oraninda olumsuz dagilim gostermektedir. Bu dagilim, tiim maddelerde en
yiiksek katilimin “Katiliyorum” se¢eneginde toplandigini ortaya koymaktadir.
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Tablo 1. KSU Yo6netim ve Yoneticilerine Iliskin Akademik Personel Goriisleri (n, %)

Rapor Tarihi: 16.03.2026

Soru Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Toplam
No Katilmiyorum n (%) Katiliyorum
n (%) n (%) n (%)
n (%) n (%)
1 Rektoriin yonetim performansi bagarilidir. 59 (%7) 75 (%8) 207 (%23) 359 (%40) 198 (%22) 898 (%100)
2 Rektoriin yardimeilarinin performansi basarilidir. 58 (%6) 78 (%9) 224 (%25) 344 (%38) 194 (%22) 898 (%100)
3 Dekanin/Miidiiriin performansi basarilidir. 51 (%6) 52 (%6) 147 (%16) 369 (%41) 279 (%31) 898 (%100)
4 Dekan/Miidiir yardimcilariin performansi bagarilidir. 46 (%5) 50 (%6) 154 (%17) 377 (%42) 271 (%30) 898 (%100)
5 Boliim baskaninin performansi basarilidir. 58 (%6) 57 (%6) 137 (%15) 351 (%39) 295 (%33) 898 (%100)
6 Boliim baskani yardimeilarinin performansi basarilidir. 51 (%6) 38 (%4) 199 (%22) 345 (%38) 265 (%30) 898 (%100)
7 Kurumun stratejik amag/hedefleri, politikalari, vizyon ve 50 (%6) 71 (%8) 216 (%24) 391 (%44) 170 (%19) 898 (%100)
misyonuna uygun bir yonetim anlayisina sahiptir.
8 Kurumun ilerlemesine ve giiglenmesine katki saglar, gelecek 44 (%5) 67 (%7) 219 (%24) 390 (%43) 178 (%20) 898 (%100)
icin siirdiiriilebilir yol haritalar: belirler.
9 Kurumsal degisime onciiliik eder, yenilik¢i uygulamalara ve 45 (%5) 69 (%38) 218 (%24) 396 (%44) 170 (%19) 898 (%100)
degisim siireglerine agiktir.
10 Kurumun kalite giivencesi siireglerinin i¢sellestirilmesinde 40 (%4) 71 (%8) 208 (%23) 395 (%44) 184 (%20) 898 (%100)
aktif rol alir ve etkin liderlik eder.
11 Kurumu ulusal ve uluslararasi alanlarda verimlilik sunan bir 50 (%6) 67 (%7) 209 (%23) 393 (%44) 179 (%20) 898 (%100)
kurum haline getirme ¢abas1 gosterir.
12 Kurumun ulusal ve uluslararasi saygin derecelerde yer 47 (%5) 73 (%8) 218 (%24) 381 (%42) 179 (%20) 898 (%100)

almasini saglar.
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Rapor Tarihi: 16.03.2026

13 Bu soruyu okuduysaniz 2’yi (iki) isaretleyiniz. 5(%1) 846 (%94) 23 (%3) 12 (%1) 12 (%1) 898 (%100)

14 Yonetim ve isleyiste mevzuat ve yonetmeliklere uygun hareket 48 (%5) 47 (%5) 177 (%20) 437 (%49) 189 (%21) 898 (%100)
eder.

15 Goreviyle ilgili tiim is akislarina hakimdir ve giincel 40 (%4) 59 (%7) 214 (%24) 410 (%46) 175 (%19) 898 (%100)
gelismeleri takip eder.

16 Kurumsal hedefler dogrultusunda stratejik diisiiniir ve planl 46 (%5) 61 (%7) 224 (%25) 398 (%44) 169 (%19) 898 (%100)
hareket eder.

17 Karar almada paydaslarin goriislerini dikkate alir; is birligi ve 57 (%6) 75 (%8) 216 (%24) 377 (%42) 173 (%19) 898 (%100)
ekip caligmasini gozetir.

18 Karar alma siireclerinde seffaflik ve adalet ilkesine 6zen 61 (%7) 66 (%7) 224 (%25) 380 (%42) 167 (%19) 898 (%100)
gosterir; ¢alisan haklarini gozetir.

19 Gorev dagilimlarinda liyakat ve esitlik ilkelerini gozetir; 74 (%38) 81 (%9) 218 (%24) 361 (%40) 164 (%18) 898 (%100)
yetkinligi esas alir.

20 Akademik ve idari personelin gelisimi i¢in firsatlar yaratir ve 58 (%6) 66 (%7) 241 (%27) 372 (%41) 161 (%]18) 898 (%100)
inisiyatif almalarini destekler.

21 Personel ile iletisime agik, ulasilabilir ve giiven veren bir 61 (%7) 64 (%7) 208 (%23) 390 (%43) 175 (%19) 898 (%100)
tutum sergiler.

22 Farkl goriisleri dinler, sayg1 gosterir ve ¢atisma durumlarinda 60 (%7) 57 (%6) 215 (%24) 395 (%44) 171 (%19) 898 (%100)
uzlastirici rol istlenir.

23 Ekip ¢aligmasini destekler, motive eder ve basarilari takdir 56 (%6) 58 (%6) 225 (%25) 384 (%43) 175 (%19) 898 (%100)
eder.

24 Kararlarini agik, anlagilir ve zamaninda paylasir. 53 (%6) 57 (%6) 215 (%24) 409 (%46) 164 (%18) 898 (%100)
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25

Calisanlarin motivasyonunu artiracak uygulamalara
(6diillendirme, takdir vb.) 6nem verir.

72 (%8)

80 (%9)

234 (%26)

347 (%39)

165 (%18)

898 (%100)
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T.C.
KAHRAMANMARAS SUTCU IMAM UNIVERSITESI
STRATEJI VE KALITE KOORDINATORLUGU
2025 Yili On Lisans ve Lisans Ogrencileri Yonetim ve Yonetici Degerlendirme Anketi

Izleme ve Degerlendirme Raporu

Anket Hakkinda Genel Bilgi

KSU Strateji ve Kalite Koordinatérliigii tarafindan olusturulan “On Lisans ve Lisans
Ogrencileri Yonetim ve Yonetici Degerlendirme Anketi "ne 2025 yilinda toplam 16.491 6grenci
katilim saglamustir. Ogrencilerin KSU yénetimi ve yoneticilerine iliskin kendilerine ydneltilen
anket sorularinin analizleri rapor igerisinde ayrintili sekilde ayr1 ayr1 sunulmustur. Universite
yoOnetiminin ¢esitli performans gostergelerini degerlendirerek kurumun giiclii ve gelistirilmesi
gereken yonlerini belirlemek amaci ile olusturulan 25 soruluk ankette bes dereceli Likert Olgegi
(Kesinlikle Katilmiyorum, Katilmiyorum, Kararsizim, Katiliyorum, Kesinlikle Katiliyorum)

kullanilmistir. Anket ile ilgili tiim veriler Tablo 1’de yer almaktadir.

1. Genel Yonetim Performansi:

o Rektoriin yonetim performansi hakkinda yapilan degerlendirme, biiyiik oranda olumlu
olmustur. Katilimcilarin %42'si (Kesinlikle Katiliyorum + Katiliyorum) Rektdriin
performansini basarili bulmus, sadece %22'si (Kesinlikle Katilmiyorum + Katiliyorum)
olumsuz degerlendirmistir.

e Rektdor Yardimcilarmin performans: da benzer sekilde olumlu degerlendirilmis,
katilimcilarin %42'si olumlu goriis belirtmistir.

2. Liderlik Performansi:

e Dekanin/Miidiiriin performansi 6n lisans ve lisans 6grencileri tarafindan yiiksek oranda
basarili olarak degerlendirilmistir. Ankete %43'i (Kesinlikle Katiliyorum +
Katiliyorum) olumlu goriis bildirmistir.

e Bolim Baskaninin performansi: %50'den fazla bir oranda (Kesinlikle Katiliyorum +
Katiliyorum) olumlu degerlendirilmistir.

3. Kurumsal Yonetim ve Stratejik Planlama:

e Kurumun stratejik hedefler, vizyon ve misyon ile ilgili 6grenciler genel olarak
yonetimin dogru bir yol izledigini belirtmistir. Katilimeilarin %60", yOnetimin
kurumsal hedeflere uygun sekilde hareket ettigini diistinmektedir.

o Kurumsal degisime onciiliik etme ve yenilik¢i uygulamalara agik olma konularinda da
biiyiik bir destek alinmistir. Katilimeilarin %65'i bu yonii olumlu degerlendirmistir.
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4. Karar Alma ve Yonetim Tarzi:

Karar alma siireclerinin seffaflig1 ve adalet ilkelerine 6zen gosterilmesi gibi konularda
on lisans ve lisans Ogrencilerinin biiylik kismi yonetimin olumlu performans
sergiledigini ifade etmistir. Bu soruya verilen yanitlarin cogu Kesinlikle Katiliyorum ve
Katiliyorum sec¢eneklerini isaretlemistir. Katilimeilarin %61'i karar alma siire¢lerini adil
ve seffaf olarak degerlendirmistir.

Gorev dagiliminda liyakat ve esitlik ilkelerinin gozetilmesi konusu da %60 oraninda
olumlu degerlendirilmistir.

5. Calisanlarin Motive Edilmesi ve Personel iletisimi:

Calisanlarin  motivasyonunu artiracak uygulamalar ve ddiillendirme sistemleri
konusunda Calisanlarin motivasyonunu artiracak (6diillendirme, takdir etme gibi)
uygulamalara 6nem verilmesi baglig1 da olduk¢a olumlu bir sekilde degerlendirilmistir.
Katilimeilarin %540 (Kesinlikle Katiliyorum + Katiliyorum) yonetimin bu konuda
olumlu bir yaklasim sergiledigini ifade etmistir.

Personel ile iletisime acik olmak ve giiven ortami olusturmak konusunda da benzer
olumlu yanitlar alinmistir. Katilimeilarin %65'1 bu konuda da yonetimin olumlu bir
performans sergiledigini diisiinmektedir.

6. Lisans ve Onlisans Ogrencilerinin Yonetime Yonelik Goriisleri:

Lisans 6grencilerinin yanitlarda ¢gogunlugu "Katiliyorum" ve "Kesinlikle Katiliyorum"
seceneklerini tercih etmistir. Bu, lisans 6grencilerinin genel olarak yonetimden memnun
oldugunu gosteriyor.

Onlisans dgrencilerinin ise performansi biraz daha diisiik degerlendirdigi goriilmiistiir.
Yine de 6nlisans 6grencilerinin ¢ogunlugu yonetimi olumlu degerlendirmistir.

7. Ozet:

Anket sonuglari, {iniversite yOnetiminin genel olarak iyi bir performans sergiledigini
gostermektedir. Ancak, baz1 alanlarda iyilestirme yapilmasi gerektigi de ortaya ¢ikmustir. One
cikan alanlar, yonetimin yenilik¢i degisim siiregleri ve performans takdir sistemlerini
gelistirmesi gerekliligidir. Ayrica, karar alma siire¢lerinin daha da seffaflagtirilmasi ve esitlik
ilkesine tam uyum saglanmasi gerektigi goriilmiistiir.
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Tablo 1. KSU Yoénetim ve Yoneticilerine iliskin Lisans ve Onlisans Ogrenci Goriisleri (n, %)

Rapor Tarihi: 16.03.2026

Kesinlikle Katilmiyorum | Kararsizzimn | Katillyorum n Kesinlikle Toplam n (%)
Katilmiyorum n (%) (%) (%) Katillyorum n
n (%) (%)

1 Rektoriin yonetim performansi bagarilidir 1996 (%12) 1659 (%10) 6250 (%37) 4934 (%29) 2252 (%13) 16491 (1%00)

2 Rektoriin Yardimcilarinin performansi bagarilidir 1720 (%10) 1846 (%11) 6469 (%38) 4983 (%29) 2073 (%12) 16491 (%100)

3 Dekanin/ Miidiiriin performansi basarilidir 1471 (%9) 1498 (%9) 6355 (%37) 5440 (%32) 2327 (%14) 16491 (%100)

4 Dekan/ Miidiir Yardimcilarinin performansi basarilidir 1445 (%8) 1454 (%9) 6388 (%37) 5483 (%32) 2321 (%14) 16491 (%100)

5 Boliim Bagkaninin performansi basarilidir 1389 (%8) 1369 (%8) 6202 (%36) 5431 (%32) 2700 (%16) 16491 (%100)

6 Boliim Bagkani Yardimecilarinin performansi basarilidir 1439 (%8) 1368 (%8) 6380 (%37) 5408 (%32) 2498 (%15) 16491 (%100)

7 Kurumun stratejik amag/hedefleri, politikalari, vizyon ve misyonuna 1434 (%8) 1495 (%9) 6355 (%37) 5515 (%32) 2294 (%13) 16491 (%100)
uygun bir yonetim anlayisina sahiptir.

8 Kurumun ilerlemesine ve gliglenmesine katki saglar. Gelecek i¢in 1401 (%S8) 1512 (%9) 6394 (%37) 5530 (%32) 2256 (%13) 16491 (%100)
stirdiiriilebilir yol haritalar1 belirler.

9 Kurumsal degisime onciiliik eder. Yenilik¢i uygulamalara ve degisim 1404 (%8) 1540 (%9) 6445 (%38) 5461 (%32) 2243 (%13) 16491 (%100)
stireclerine agiktir.

10 Kurumunun Kalite Giivencesi siire¢lerinin igsellestirilmesinde aktif 1430 (%8) 1487 (%9) 6549 (%38) 5394 (%32) 2233 (%13) 16491 (%100)
rol alir ve etkin liderlik eder.

11 Kurumunu ulusal ve uluslararasi tiim alanlarda verimlilik sunan bir 1464 (%9) 1491 (%9) 6451 (%38) 5358 (%31) 2329 (%14) 16491 (%100)
kurum haline getirme ¢abas1 verir.

12 Kurumunu ulusal ve uluslararasi saygin derecelerde yer almasini 1417 (%8) 1629 (%10) 6526 (%38) 5226 (%31) 2295 (%13) 16491 (% 100)
saglar.

13 Bu soruyu okuduysaniz 2'yi (iki) isaretleyiniz. 389 (%2) 14058 (%82) 1480 (%9) 697 (%4) 469 (%3) 16491 (%100)

14 Yonetim ve isleyiste, mevzuat ve yonetmeliklere uygun sekilde 1325 (%8) 1524 (%9) 6320 (%37) 5592 (%33) 2332 (%14) 16491 (%100)
hareket eder.

15 Goreviyle ilgili tiim is akiglarina hakimdir, giincel gelismeleri takip 1318 (%8) 1495 (%9) 6455 (%38) 5469 (%32) 2356 (%14) 16491 (%100)
eder.

16 Kurumsal hedefler dogrultusunda stratejik diisiiniir ve planli hareket 1352 (%8) 1444 (%8) 6553 (%38) 5406 (%32) 2338 (%14) 16491 (%100)
eder.

17 Kararlar1 almada paydaslarin goriislerini dikkate alir. Is birligi, 1390 (%8) 1569 (%9) 6552 (%38) 5261 (%31) 2321 (%14) 16491 (%100)
koordinasyon ve ekip ¢aligmasi anlayigini gozetir.

18 Karar alma siireclerinde seffaflik ve adalet ilkesine 6zen gosterir. 1425 (%8) 1516 (%9) 6558 (%38) 5303 (%31) 2291 (%13) 16491 (%100)
Calisanlarin haklarini gozetir. Is yiikii ve gorev dagilimi dengelidir.

19 Gorev dagilimlarinda liyakat ve esitlik ilkelerini gozetir. 1445 (%8) 1508 (%9) 6524 (%38) 5330 (%31) 2286 (%13) 16491 (%100)
Gorevlendirmelerde yetkinligi esas alir.

20 Akademik ve idari personelin gelisimi i¢in firsatlar yaratir, karar 1450 (%8) 1484 (%9) 6616 (%39) 5232 (%31) 2311 (%14) 16491 (%100)

mekanizmalarinda inisiyatif alic1 davranmalarini destekler.
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21 Personel ile iletisime agik, ulasilabilir ve yapici bir tutum sergiler ve 1445 (%8) 1422 (%8) 6451 (%38) 5448 (%32) 2327 (%14) 16491 (%100)
giiven ortami olusturur.

22 Farkli goriisleri dinler ve saygi gosterir. Ayrim gostermez. Catisma 1426 (%8) 1360 (%8) 6447 (%38) 5464 (%32) 2396 (%14) 16491 (%100)
durumlarinda uzlastirici rol {istlenir.

23 Ekip ¢aligmasini destekler ve motive eder. Bagarilari takdir eder ve 1363 (%8) 1366 (%8) 6482 (%38) 5489 (%32) 2393 (%14) 16491 (%100)
goriiniir kilar.

24 Kararlarini agik, anlagilir ve zamaninda paylasir. 1363 (%8) 1403 (%8) 6419 (%38) 5547 (%32) 2361 (%14) 16491 (%100)

25 Calisanlarin motivasyonunu artiracak (6diillendirme, takdir etme 1647 (%10) 1919 (%11) 6756 (%40) 4615 (%27) 2156 (%13) 16491 (%100)

gibi) uygulamalara dnem verir.
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T.C.
KAHRAMANMARAS SUTCU IMAM UNIVERSITESI
STRATEJI VE KALITE KOORDINATORLUGU
2025 Y1l Lisansiistii Ogrenci Yonetim ve Yonetici Degerlendirme Anketi

Izleme ve Degerlendirme Raporu

Anket Hakkinda Genel Bilgi

KSU Strateji ve Kalite Koordinatorliigii tarafindan olusturulan “Lisansiistii Ogrenci Yonetim
ve Yonetici Degerlendirme Anketi’ne 2025 yilinda 759 yiiksek lisans ve 134 doktora olmak
lizere toplam 893 égrenci katilim gdstermistir. Lisansiistii 6grencilerin KSU ydnetimi ve
yoneticilerine iliskin kendilerine yoneltilen anket sorularinin analizleri rapor igerisinde ayrintili
sekilde ayr1 ayr1 sunulmustur. Anketlerde bes dereceli Likert Olcegi (Kesinlikle Katilmiyorum,

Katilmiyorum, Kararsizim, Katilryorum, Kesinlikle Katiliyorum) kullanilmistir.

Doktora Ogrencilerinin 2025 Yihina Ait Yonetim ve Yonetici Degerlendirme Anketi

Verileri

Doktora Ogrencileri Yonetim ve Yonetici Degerlendirme Anketi sonuglari Tablo 1°de
verilmistir. Giivenilirlik Kontrolii (13. Soru): "Bu soruyu okuduysaniz 2'yi isaretleyiniz"
seklindeki kontrol sorusuna katilimcilarin %92'si dogru yanit vermistir. Bu durum, anket
sonuglarinin yiiksek oranda bilingli ve dikkatli bir sekilde dolduruldugunu, dolayisiyla verilerin

yiiksek giivenilirlige sahip oldugunu kanitlamaktadir. Buna gore;

1. Genel Yonetim Performansi

Anket sonuglari, 6grencilerin genel olarak yonetimden yiiksek diizeyde memnun oldugunu
gostermektedir. Ozellikle yerel yonetim birimlerine (Boliim Baskanlig1) duyulan giivenin, iist

yonetime (Rektorliik) oranla bir miktar daha baskin oldugu goriilmektedir.

o Béliim Baskanhgi: Katilimcilarin %77'si (48 kisi "Katiliyorum", 55 kisi "Kesinlikle
Katiliyorum") boliim baskaninin performansini basarili bulmaktadir. Bu, anketteki en
yiiksek memnuniyet oranlarindan biridir.

o Enstitii Miidiirliigii: Doktora dgrencilerinin %69'u miidiiriin performansini basarili
bulurken, kararsizlarin oran1 %25'tir.

e Rektorliik: Rektoriin yonetim performansit %60 oraninda olumlu karsilanmistir. Rektor
Yardimcilarinda ise bu oran %64'e yilikselmektedir.

_27 -



Rapor Tarihi: 16.03.2026

2. Kurumsal Vizyon ve Stratejik Liderlik

Kurumun stratejik hedefleri ve kalite giivencesi siireclerine dair goriiglerinin istikrarl oldugu

goriilmektedir:

 Stratejik Uyum: Ogrencilerin %65'i, KSU Yo6netiminin kurumun vizyon ve misyonuna
uygun hareket ettigini diisiinmektedir.

o Kalite ve Verimlilik: Kurumun ulusal/uluslararasi alanda iist siralara tagima gayretini
%62-65 bandinda olumlu puan almistir. Ancak bu maddelerde "Kararsizim" diyenlerin
oraninin  %30-34 araliginda olmasi, stratejik hedeflerin gerceklestirilmesinin
ogrencilere aktarilmasi konusunda bir iletisim boslugu olabilecegine isaret etmektedir.

3. Yonetim lkeleri: Adalet, Seffaflik ve Liyakat
Y 6netimin operasyonel ilkelerine dair verilen yanitlar giiven verici diizeydedir:

e Seffafik ve Adalet: Katilimcilarin %66's1 karar alma siireclerinin seffaf ve adil
oldugunu, is ylikii dagiliminin dengeli oldugunu belirtmistir.

o Liyakat: Gorevlendirmelerde liyakat esasinin gozetildigine dair olumlu goriis
bildirenlerin oran1 %63 'tiir.

e Mevzuata Uygunluk: Mevzuat ve yonetmeliklere uygun hareket edildigi diislincesi
%065 oraninda desteklenmistir.

4. letisim ve Motivasyon

Yoneticilerin insani iligkileri ve ¢alisan/6grenci motivasyonuna yonelik tutumlar1 oldukg¢a

pozitif algilanmaktadir:

e Ulasilabilirlik: Katilimcilarin %64' yonetimin iletisime ag¢ik ve ulasilabilir oldugunu
diisiinmektedir.

o Uzlasmacihk: Farkli goriislere saygi ve ¢atigma yonetiminde uzlastirici rol iistlenme
oran1i %69 ile dikkat cekmektedir.

o Takdir ve Motivasyon: Basarilarin takdir edilmesi ve motivasyonel uygulamalar %64
oraninda olumlu karsilanmaistir.
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Tablo 1. KSU Yénetim ve Yoneticilerine fliskin Doktora Ogrenci Gériisleri (n, %)

Rapor Tarihi: 16.03.2026

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum Kesinlikle Toplam
Katilmiyorum n (%) n (%) n (%) Katillyorum n (%)
n (o/o) n (0/0)

1 Rektoriin yonetim performansi basarilidir. 7 (%S) 6 (%4) 41 (%31) 40 (%30) 40 (%30) 134 (%100)

2 Rektoriin Yardimcilarinin performansi bagarilidir. 5 (%4 7 (%S) 36 (%27) 42 (%31) 44 (%33) 134 (%100)

3 Miidiiriin performansi basarilidir. 5 (%4 4 (%3) 33 (%25) 49 (%37) 43 (%32) 134 (%100)

4 Miidiir Yardimeilarinin performansi basarilidir. 4 (%3) 6 (%4) 34 (%25) 50 (%37) 40 (%30) 134 (%100)

5 Boliim Baskaninin performansi basarilidir. 3 (%2) 3 (%2) 25 (%19) 48 (%36) 55 (%41) 134 (%100)

6 Boliim Baskan: Yardimcilarinin performansi basarilidir. 3 (%2) 4 (%3) 23 (%17) 54 (%40) 50 (%37) 134 (%100)

7 Kurumun stratejik amag/hedefleri, politikalari, vizyon ve 3 (%2) 6 (%4) 39 (%29) 45 (%34) 41 (%31) 134 (%100)
misyonuna uygun bir yonetim anlayisina sahiptir.

8 Kurumun ilerlemesine ve giiglenmesine katki saglar. 4 (%3) 3 (%2) 40 (%30) 46 (%34) 41 (%31) 134 (%100)
Gelecek i¢in siirdiiriilebilir yol haritalar1 belirler.

9 Kurumsal degisime oOnciiliik eder. Yenilik¢i uygulamalara ve | 4 (%3) 3 (%2) 42 (%31) 45 (%34) 40 (%30) 134 (%100)
degisim siire¢lerine agiktir.

10 Kurumunun Kalite Giivencesi siire¢lerinin 5 (%4) 1 (%1) 43 (%32) 49 (%37) 36 (%27) 134 (%100)
icsellestirilmesinde aktif rol alir ve etkin liderlik eder.

11 Kurumunu ulusal ve uluslararas: tiim alanlarda verimlilik 5 (%4) 2 (%1) 40 (%30) 50 (%37) 37 (%28) 134 (%100)
sunan bir kurum haline getirme c¢abasi verir.

12 Kurumunu ulusal ve uluslararasi saygin derecelerde yer 5 (%4) 0 (%0) 46 (%34) 45 (%34) 38 (%28) 134 (%100)
almasini saglar.

13 Bu soruyu okuduysaniz 2'yi (iki) isaretleyiniz. 1 (%1) 123 (%92) 6 (%4) 1 (%1) 3 (%2) 134 (%100)

14 Yonetim ve isleyiste, mevzuat ve yonetmeliklere uygun 7 (%5) 1 (%1) 39 (% 29) 50 (%37) 37 (%28) 134 (%100)
sekilde hareket eder.

15 Goreviyle ilgili tiim is akislarina hakimdir, giincel 7 (%5) 1 (%1) 35 (%26) 51 (%38) 40 (%30) 134 (%100)
gelismeleri takip eder.

16 Kurumsal hedefler dogrultusunda stratejik diisiiniir ve planli | 8 (%6) 0 (%0) 36 (%27) 49 (%37) 41 (%31) 134 (%100)
hareket eder.

17 Kararlar1 almada paydaslarin goriislerini dikkate alir. Is 8 (%6) 2 (%1) 37 (%28) 44 (%33) 43 (%32) 134 (%100)
birligi, koordinasyon ve ekip calismasi anlayisini gdzetir.

18 Karar alma siireclerinde seffaflik ve adalet ilkesine 6zen 6 (%4) 3 (%2) 36 (%27) 50 (%37) 39 (%29) 134 (%100)
gosterir. Calisanlarin haklarini gozetir. Is yiikii ve gorev
dagilimi dengelidir.

19 Gorev dagilimlarinda liyakat ve esitlik ilkelerini gozetir. 7 (%5) 5 (%4) 38 (%28) 44 (%33) 40 (%30) 134 (%100)

Gorevlendirmelerde yetkinligi esas alir.
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20 Akademik ve idari personelin gelisimi i¢in firsatlar yaratir, 5 (%4) 3 (%2) 38 (%28) 46 (%34) 42 (%31) 134 (%100)
karar mekanizmalarinda inisiyatif alict davranmalarini
destekler.

21 Personel ile iletisime agik, ulasilabilir ve yapict bir tutum 5 (%4) 3 (%2) 40 (%30) 43 (%32) 43 (%32) 134 (%100)
sergiler ve giiven ortami olusturur.

22 Farkl goriisleri dinler ve sayg1 gosterir. Ayrim gostermez. 6 (%4) 3 (%2) 33 (%25) 53 (%40) 39 (%29) 134 (%100)
Catigma durumlarinda uzlastirici rol istlenir.

23 Ekip calismasini destekler ve motive eder. Basarilari takdir 6 (%4) 4 (%3) 36 (%27) 47 (%35) 41 (%31) 134 (%100)
eder ve goriiniir kilar.

24 Kararlarini agik, anlagilir ve zamaninda paylasir. 6 (%4) 1 (%1) 36 (%27) 49 (%37) 42 (%31) 134 (%100)

25 Calisanlarin motivasyonunu artiracak (ddiillendirme, takdir | 6 (%4) 0 (%0) 42 (%31) 46 (%34) 40 (%30) 134 (%100)
etme gibi) uygulamalara 6nem verir.
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Yiiksek Lisans Ogrencilerinin 2025 Yilina Ait Yonetim ve Yonetici Degerlendirme

Anketi Verileri

Yiiksek Lisans Ogrencileri Yénetim ve Yénetici Degerlendirme Anketi sonuglar1 Tablo 2°de
verilmigstir. Giivenilirlik Kontrolii (13. Soru): "Bu soruyu okuduysaniz 2'yi isaretleyiniz"
seklindeki kontrol sorusuna katilimcilarin %88'i dogru yanit vermistir. Bu durum, anket
sonuglarinin yiiksek oranda bilingli ve dikkatli bir sekilde dolduruldugunu, dolayisiyla verilerin

yiiksek giivenilirlige sahip oldugunu kanitlamaktadir. Buna gore;

1. Rektor ve Rektor Yardimcilarinin Performansi:

Rektoriin  yonetim performansina iligkin sonuglar, katilimecilarin biiylik ¢ogunlugunun
yonetimden memnun oldugunu gosteriyor. Katilimceilarin %53' (Kesinlikle Katiltyorum +
Katiliyorum) Rektoriin  yonetim performansin1 bagarili bulmus. Ayni sekilde, Rektor

Yardimcilarinin performansina yonelik de benzer olumlu geri bildirimler alinmustir (%53).

2. Miidiir ve Miidiir Yardimcilarimin Performansi:

Miidiir ve Miidiir Yardimcilarmin performansina yonelik olarak da olumlu bir egilim
gozlemlenmistir. Yiiksek lisans ogrencilerinin biiyiik bir kisminin, %60’larin iizerinde bir

oranla Miidiir ve Miidiir Yardimcilarinin performansini basarili buldugu goriilmektedir.

3. Boliim Baskanlar1 ve Yardimcilarinin Performansi:

Boliim Bagkanlar1 ve Boliim Bagkan Yardimcilarinin performansi, genellikle olumlu bir sekilde
degerlendirilmistir. Boliim Bagkanlarinin performansi hakkinda yapilan degerlendirmelerde,

katilimcilarin %66°s1 olumlu goriis belirtmistir.

4. Kurumsal Performans:

Kurumun stratejik hedefleri, politikalari, vizyon ve misyonuna uygun bir yonetim anlayisina
sahip oldugu ve kurumsal degisime Onciiliik ettigi ifadelerine biiyiilk oranda katilim

saglanmigtir. Katilimcilarin %60°1 ve daha fazlasi bu ifadelerle hemfikir olmustur.

5. Yonetim Iletisimi ve Seffafhik:

Y o6netimin isleyiste mevzuat ve yonetmeliklere uygun hareket etmesi, karar alma siireglerinde
seffaflik ve adalet ilkesine Ozen goOsterilmesi, biiyilk bir memnuniyetle karsilanmigtir.

Katilimcilarin ¢ogu, yonetimin seffaflik konusunda yeterli oldugunu belirtmistir.
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6. Personel ve Akademik Gelisim:

Akademik ve idari personelin gelisimi i¢in firsatlar yaratilmasi, personel ile iletisimin agik ve
giiven ortam1 olusturulmasi gibi konularda da katilimcilarin biiyiikk ¢ogunlugu olumlu geri

bildirimde bulunmustur.

7. Gorev Dagilim ve Is Yiikii:

Gorev dagilimlarinda liyakat ve esitlik ilkelerinin gozetilmesi ve is ytikii ile gérev dagiliminin
dengeli olmasi da katilimeilarin memnuniyet duydugu bir diger konu olmustur. Katilimeilarin

biiylik cogunlugu (yaklasik %60), gérev dagiliminin dengeli oldugunu ifade etmistir.

8. Motivasyon Artiric1 Uygulamalar:

Calisanlarin motivasyonunu artiracak uygulamalara 6nem verilmesi gerektigi vurgulanmis ve
ankete katilanlarin ¢ogunlugu bu konuyu olumlu degerlendirmistir. Ozellikle &diillendirme ve

takdir etme gibi uygulamalar katilimcilar tarafindan 6nemsenmistir.

One Cikan Veriler:

e En yiiksek olumlu geri bildirim: “Rektdriin yonetim performansi basarilidir” sorusu
ile (Kesinlikle Katiltyorum + Katiliyorum: %53)

e En yiiksek olumsuz geri bildirim: “Kurumsal degisime oOnciililk eder. Yenilik¢i
uygulamalara ve degisim siireglerine aciktir” sorusu ile (Kesinlikle Katilmiyorum +
Katilmiyorum: %16)

e En fazla katihm gosterilen konu: “Bu soruyu okuduysaniz 2'yi (iki) isaretleyiniz”
(Kesinlikle Katilmiyorum: %2, Katilmiyorum: %88)
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Tablo 2. KSU Yoénetim ve Yoneticilerine iliskin Yiiksek Lisans Ogrenci Goriisleri (n, %)
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Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim n Katihyorum n Kesinlikle Toplam n (%)
Katilmiyorum n (%) (%) (%) Katilhyorum n
n (%) (%)

1 Rektoriin yonetim performansi basarilidir (tiim 6grenciler ve 78 (%10) 50 (%7) 233 (%31) 218 (%29) 180 (%24) 759 (%100)
akademik/idari personel)

2 Rektoriin Yardimcilarinin performansi basarilidir (tiim 6grenciler | 71 (%9) 60 (%8) 233 (%31) 213 (%28) 182 (%24) 759 (%100)
ve akademik/idari personel)

3 Miidiiriin performansi basarilidir (yiiksek lisans dgrencileri) 60 (% 8) 50 (%7) 218 (%29) 240 (%32) 191 (%25) 759 (%100)

4 Midiir Yardimeilarinin performansi basarilidir (yiiksek lisans 61 (%8) 41 (%5) 235 (%31) 228 (%30) 194 (%26) 759 (%100)
Ogrencileri)

5 Boliim Bagkaninin performansi basarilidir (tiim 6grenciler ve 56 (%7) 31 (%4) 173 (%23) 255 (%34) 244 (%32) 759 (%100)
akademik/idari personel)

6 Boliim Bagkani Yardimeilarinin performansi basarilidir (tim 54 (%7) 35 (%5) 183 (%24) 249 (%33) 238 (%31) 759 (%100)
Ogrenciler ve akademik/idari personel)

7 Kurumun stratejik amag/hedefleri, politikalari, vizyon ve 51 (%7) 43 (%6) 209 (%28) 234 (%31) 222 (%29) 759 (%100)
misyonuna uygun bir yonetim anlayisina sahiptir.

8 Kurumun ilerlemesine ve giiglenmesine katki saglar. Gelecek igin | 54 (%7) 36 (%5) 213 (%28) 244 (% 32) 212 (%28) 759 (%100)
stirdiiriilebilir yol haritalar1 belirler.

9 Kurumsal degisime onciiliik eder. Yenilik¢i uygulamalara ve 54 (%7) 45 (%6) 200 (%26) 248 (%33) 212 (%28) 759 (%100)
degisim siire¢lerine agiktir.

10 Kurumunun Kalite Giivencesi siireglerinin igsellestirilmesinde 55 (%7) 36 (%5) 219 (%29) 240 (%32) 209 (%28) 759 (%100)
aktif rol alir ve etkin liderlik eder.

11 Kurumunu ulusal ve uluslararasi tiim alanlarda verimlilik sunan 62 (%8) 42 (%6) 203 (%27) 243 (%32) 209 (%28) 759 (%100)
bir kurum haline getirme c¢abas: verir.

12 Kurumunu ulusal ve uluslararasi saygin derecelerde yer almasint | 62 (%8) 45 (%6) 207 (%27) 244 (%32) 201 (%26) 759 (%100)
saglar.

13 Bu soruyu okuduysaniz 2'yi (iki) isaretleyiniz. 15 (%2) 665 (%88) 34 (%4) 27 (%4) 18 (%2) 759 (%100)

14 Yonetim ve isleyiste, mevzuat ve yonetmeliklere uygun sekilde 47 (%6) 48 (%6) 197 (%26) 260 (%34) 207 (%27) 759 (%100)
hareket eder.

15 Goreviyle ilgili tiim is akiglarina hakimdir, giincel gelismeleri 51 (%7) 34 (%4) 213 (%28) 255 (%34) 206 (%27) 759 (%100)
takip eder.

16 Kurumsal hedefler dogrultusunda stratejik diisiiniir ve planl 50 (%7) 38 (%5) 222 (%29) 252 (%33) 197 (%26) 759 (%100)
hareket eder.

17 Kararlar1 almada paydaslarin goriislerini dikkate alir. Is birligi, 48 (%6) 47 (%6) 216 (%28) 242 (%32) 206 (%27) 759 (%100)

koordinasyon ve ekip ¢aligmasi anlayigini gozetir.
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18 Karar alma siireclerinde seffaflik ve adalet ilkesine 6zen gosterir. | 52 (%7) 47 (%6) 209 (%28) 247 (%33) 204 (%27) 759 (%100)
Caliganlarin haklarim gozetir. Is yiikii ve gorev dagilim
dengelidir.

19 Gorev dagilimlarinda liyakat ve esitlik ilkelerini gozetir. 63 (%8) 37 (%5) 207 (%27) 246 (%32) 206 (%27) 759 (%100)
Gorevlendirmelerde yetkinligi esas alir.

20 Akademik ve idari personelin gelisimi i¢in firsatlar yaratir, karar 53 (%7) 44 (%6) 211 (%28) 243 (%32) 208 (%27) 759 (%100)
mekanizmalarinda inisiyatif alic1 davranmalarini destekler.

21 Personel ile iletisime agik, ulasilabilir ve yapici bir tutum sergiler | 50 (%7) 37 (%5) 219 (%29) 247 (%33) 206 (%27) 759 (%100)
ve giliven ortami olusturur.

22 Farkl goriisleri dinler ve sayg1 gosterir. Ayrim gostermez. 47 (%6) 39 (%5) 207 (%27) 262 (%35) 204 (%27) 759 (%100)
Catigma durumlarinda uzlastirici rol {istlenir.

23 Ekip caligmasini destekler ve motive eder. Basarilar1 takdir eder 48 (%6) 36 (%5) 208 (%27) 265 (%35) 202 (%27) 759 (%100)
ve goriiniir kilar.

24 Kararlarini agik, anlagilir ve zamaninda paylasir. 48 (%6) 39 (%5) 215 (%28) 246 (%32) 211 (%28) 759 (%100)

25 Calisanlarin motivasyonunu artiracak (ddiillendirme, takdir etme | 59 (%8) 53 (%7) 213 (%28) 230 (%50) 204 (%27) 759 (%100)
gibi) uygulamalara dnem verir.

Sonu¢ ve Degerlendirme

Anket sonuglari, Universite yonetiminin lisansiistii 6grenciler tarafindan genellikle olumlu bir sekilde degerlendirildigini gdstermektedir.
Katilimcilarin biiyiik kismi, yonetimin performansini bagarili bulmus ve 6nemli yonetimsel ve idari siirecleri yeterli sekilde yerine getirdigini ifade

etmistir. Ancak, baz1 alanlarda (6zellikle yenilik¢i degisim siirecleri) daha fazla gelisim saglanmasi gerektigi belirtilmistir.

KSU Lisansiistii 6grencilerine yonelik Yonetim ve Yonetici Anketi, Universite yonetiminin giiclii yonlerini belirlemenin yan sira, iyilestirilmesi
gereken alanlar hakkinda da Onemli bilgiler sunmaktadir. YOnetimin, seffaflik, iletisim, liyakat ve esitlik gibi konularda yaptigi olumlu

uygulamalar slirdiirmesi, kurumun genel memnuniyetini artiracaktir.
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T.C.
KAHRAMANMARAS SUTCU iIMAM UNIVERSITESI
STRATEJi VE KALITE KOORDINATORLUGU
2025 Y1 KSU On Lisans ve Lisans Akademik Damismanhk Anketi

Izleme ve Degerlendirme Raporu
Anket Hakkinda Genel Bilgi

KSU Strateji ve Kalite Koordinatérliigii tarafindan olusturulan “KSU On Lisans ve Lisans
Osrencileri Akademik Dnaismanlik Anketi ’ne 2025 yilinda toplam 17.058 6n lisans ve lisans
ogrencisi katilmistir. Anket, 6grencilerin danigmanlarinin iletisim becerilerini, akademik ve
kisisel yonlendirme kapasitelerini degerlendirmeyi amaglamaktadir. Ankette yer alan kontrol
sorusuna Ogrencilerin biiyliik ¢ogunlugu (%83) dogru yanit vermistir; bu durum da anketin

gecerliligini gostermektedir.
Bulgular ve Yorumlar

1. Ulasilabilirlik ve geri déniis hizi: Ogrencilerin ¢ogunlugu (%61) danismanlarinin
iletisim taleplerine yanit verdigini ve kolay ulasilabilir oldugunu belirtmistir. Yaklagik
%20 6grenci ise bu konuda olumsuz veya kararsiz goriis bildirmistir.

2. Dijital iletisim ve hizhh destek: Danismanlarin sosyal medya, e-posta ve diger dijital
araclarla hizli destek sagladigi diislincesi, 0grencilerin yaklasik %64’1 tarafindan
onaylanmistir. Olumsuz goriis belirtenler ise %20 civarindadir.

3. Sayg ve destekleyici tutum: Danigmanlarin saygili, anlayislt ve destekleyici tutum
sergiledigi goriislinli olumlu bulan 6grencilerin oran1 %52°dir. Yaklasik %17 6grenci,
danigmanin bu konuda yeterli olmadigini diistinmektedir.

4. Etkili iletisim ve organizasyon: Ogrenciler, danismanlarin diger 6grencilerle de etkili
iletisim kurdugunu ve iyi bir organizasyon sagladigini belirtmiglerdir. Olumlu goriisler
%66 civarindadir. Olumsuz veya kararsiz goriis orani ise %16’dir.

5. Kisisel ve akademik destek: Danismanlarin yalnizca akademik degil, kisisel
sorunlarda da destekleyici oldugu gériisii 6ne ¢ikmaktadir. Ogrencilerin %66’°s1 olumlu
%17’si ise olumsuz goriis bildirmistir.

6. Ders ve akademik yonlendirme: Ogrencilerin %64’ii ders secimi, ders kaydi, intibak
ve performans degerlendirme konularinda danismanlarin yonlendirici oldugu

belirtilmistir.
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7. Motivasyon ve akademik basar: takibi: Ogrencilerin %64’ii danigmanlarmn &grenci
motivasyonunu artirict tutumlari ve akademik basariyr takip etme rolleri olumlu
degerlendirilmektedir.

8. Akademik Kkariyer ve gelecek planlamasi: Ogrencilerin %60’1 damsmanlarin
akademik kariyer, on lisans ve lisans egitimi ve yurt i¢i/dis1 hareketlilikleri konusunda
yol gosterici oldugu goriisiinde bulunmustur.

9. Motivasyon artiric1 yaklasimlar ve bilgilendirme: Ogrencilerin %62’si dersler ve
akademik siireclerde 6grenciyi destekleme ve agiklayict bilgiler sunma konusunda
danigmanlarin performanst olumlu degerlendirmistir.

10. Universite yonetmelikleri ve idari siire¢ bilgisi: Ogrencilerin %67’si, danismanlarin
idari siirecler ve sistemler hakkinda bilgi sahibi olduklarini belirtmistir.

11. Kiiltiirel, sportif ve toplumsal etkinlik bilgilendirmesi: Danigmanlarin 6grencilere
etkinlikler ve topluluk katilim1 konusunda bilgi verdigi goriisii %62 oraninda olumlu
gorlilmiistiir.

12. Universite aidiyeti ve baghlik: Danisman ilgisinin 6grencilerin KSU’ye aidiyet ve
bagliligint artirdign diisiincesi %46 katilimer tarafindan olumlu  goriilmiistiir.

Ogrencilerin %19’u ise olumsuz veya kararsizdir.
Sonu¢ ve Degerlendirme

Ankete katilan 6n lisans ve lisans 6grencileri, danigmanlarin hem akademik hem kisisel destek
saglama kapasitesini genel olarak olumlu bulmustur. Katilimcilarin ¢ogunlugu danigsmanlarin
ulagilabilir, saygili ve destekleyici oldugunu belirtmistir. En yiiksek olumsuz veya kararsiz
goriisler, kariyer planlamasi ve Universite aidiyeti ile ilgili maddelerde gériilmektedir. Veriler
genel olarak degerlendirildiginde; anketin, danismanlik siire¢lerinin ¢ogunlukla 6grenciler

tarafindan olumlu karsilandigin1 gostermektedir.
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Tablo 1. KSU 2025 yili Akademik Damismanlik Anketi Sonuclar1 (On Lisans ve Lisans Ogrencileri)

Rapor Tarihi: 16.03.2026

Soru Kesinlikle Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum Kesinlikle Toplam
No Katilmiyorum n (%) n (%) n (%) Katiliyorum n (%)
n (%) n (%)

1 Danismanim iletisim kurmak istedigimde kolayca ulasilabilir. Goriisme 1843 (%11) 1592 (%9) 5420 5214 (%31) 2989 (%18) 17058
taleplerime zamaninda yanit verir. (%32) (%100)

2 Danismanim iletisimdeki sosyal platformlar, dijital ortamlar ve her tiirli 1542 (%9) 1824 (%11) 5511 5386 (%32) 2795 (%16) 17058
iletisim aracini kullanma becerisi ile hizli destek saglar. (%32) (%100)

3 Danismanim saygili, anlayislt ve destekleyici bir tutum sergiler. 1306 (%8) 1458 (%9) 5566 5565 (%33) 3163 (%19) 17058
Goriismelerde rahat ifade firsati sunar. (%33) (%100)

4 Danismanim diger 6grencilerle de etkili bir iletisim kurma becerisine 1290 (%8) 1393 (%8) 5739 5536 (%32) 3100 (%18) 17058
sahiptir. Cok basarili bir organizasyon saglar. (%34) (%100)

5 Danismanim sadece akademik degil, kisisel sorunlarda da 1337 (%8) 1483 (%9) 6016 5257 (%31) 2965 (%17) 17058
destekleyicidir. Zor donemlerde moral ve yonlendirme destegi saglar. (%35) (%100)

6 Danismanim intibak, ders se¢imi, ders kaydi, ders tekrar1 gibi konularda 1359 (%8) 1387 (%8) 5672 5465 (%32) 3175 (%19) 17058
dogru yonlendirme yapar. (%33) (%100)

7 Danismanim sinav ve ders performansini degerlendirmede yardimei olur. 1404 (%8) 1556 (%9) 5826 5390 (%32) 2882 (%17) 17058
Akademik basar1 durumunu diizenli olarak takip eder ve yonlendirir. (%34) (%100)

8 Bu soruyu okuduysaniz 2'yi (iki) isaretleyiniz (kontrol sorusu) 368 (%2) 14127 (%83) | 1388 (%8) 726 (%4) 449 (%3) 17058

(%100)

9 Akademik kariyer planlamasi1 konularinda bilgilendiricidir. Lisansiisti 1462 (%9) 1845 (%11) 6042 5129 (%30) 2580 (%15) 17058
egitim veya mesleki gelecek planlari konusunda yol gosterir. Erasmus, (%35) (%100)
yurt dis1 ve yurt i¢i platformlarda sektorel iletisimler, proje ve protokol
dahilindeki hareketliliklerde yonlendirme yapar.

10 Motivasyonu artiracak bir yaklasim sergiler. Dersler ve iiniversite i¢i 1430 (%8) 1703 (%10) 5891 5313 (%31) 2721 (%16) 17058
akademik sorunlarda 6grencinin yanindadir. Staj, ¢ift dal/yan dal (%35) (%100)
programlari, mezuniyet kosullar1 gibi konularda aciklayici bilgiler sunar.

11 Universite yonetmelikleri ve idari siiregler hakkinda bilgi sahibidir. 1371 (%8) 1493 (%9) 5728 5595 (%33) 2871 (%17) 17058
Akademik sistemler (Ogrenci Bilgi Sistemi, Kariyer Bilgi Sistemi gibi) (%34) (%100)
hakkinda yardimci olur.

12 Universite igi veya dis1 kiiltiirel, sportif, sanatsal ve toplumsal 1481 (%9) 1624 (%10) 5942 5210 (%31) 2801 (%16) 17058
etkinliklerden haberdar eder. Ogrenci topluluklarma katilim konusunda (%35) (%100)
bilgilendirmeler yapar.

13 Danismanin ilgisi 6grencilerin iiniversiteye olan aidiyetini ve bagliligini 1486 (%9) 1736 (%10) 5940 4949 (%29) 2947 (%17) 17058
artirmaktadir. (%35) (%100)
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T.C.

KAHRAMANMARAS SUTCU iIMAM UNIVERSITESI
STRATEJi VE KALITE KOORDINATORLUGU

2025 Yili KSU Lisansiistii Akademik Damismanhk AnKketi

Izleme ve Degerlendirme Raporu

Anket Hakkinda Genel Bilgi

KSU Strateji ve Kalite Koordinatorliigii tarafindan olusturulan “KSU Lisansiistii Akademik
Dnaismanlik Anketi”’ne 2025 yilinda 764 yiiksek lisans ve 139 doktora olmak iizere toplam
903 6grenci katilim gdstermistir. Anket, 6grencilerin danigmanlarinin performansi ve onlardan
aldiklar destekle ilgili goriislerini 6lgmeyi amaglamaktadir. Anketin temel hedefi, danigmanlik
stireclerinin etkinligini degerlendirmek ve iyilestirilmesi gereken alanlar1 belirlemektir. Anket
sorularmin analizleri rapor igerisinde ayrintili sekilde ayri ayr1 sunulmustur. Ankette bes
dereceli Likert Olgegi (Kesinlikle Katilmiyorum, Katilmiyorum, Kararsizim, Katilryorum,
Kesinlikle Katiliyorum) kullanilmistir. Kontrol sorusu olan “2’yi (iki) isaretleyiniz” sorusunda
yiiksek lisans 6grencileri tarafindan %87, doktora Ogrencileri tarafindan ise %90 oraninda

dogru yanit alinmistir. Bu durum, katilimcilarin ankete dikkatle yanit verdigini gostermektedir.

Doktora Ogrencilerinin 2025 Yih KSU Lisansiistii Akademik Damismanhk Anketi

Verileri

Bulgular ve Yorumlar
1. Damismanla Iletisim ve Erisilebilirlik

o “Damsmanim iletisim kurmak istedigimde kolayca ulasilabilir. Goriisme taleplerime
zamaninda yanit verir”

Katilimcilarin  91%'i  (Kesinlikle Katiliyorum + Katiliyorum), danigmanlariin iletisim kurma
konusunda oldukca ulasilabilir oldugunu ifade etmistir. Bu sonug, danigmanlarin 6grencilere yeterli

zaman ayirdig1 ve ulasilabilir oldugu yoniindeki memnuniyeti gostermektedir.

o “Damgmamm iletisimdeki sosyal platformlar, dijital ortamlar ve her tiirlii iletisim aracini
kullanma becerisi ile hizli destek saglar”

Katilimcilarin 89%'u (Kesinlikle Katiliyorum + Katiliyorum), danigmanlarinin iletisimdeki dijital

becerilerini yeterli bulmustur.
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2. Damismanhlik Tutumu ve Destek

e “Damsmanim saygili, anlayish ve destekleyici bir tutum sergiler. Gértismelerde rahat ifade
firsati sunar”

91%!1 (Kesinlikle Katiliyorum + Katiliyorum), danismanlarinin saygili ve destekleyici tutum

sergiledigini belirtmistir.

e “Damsmanmim sadece akademik degil, kisisel sorunlarda da destekleyicidir. Zor donemlerde
moral ve yonlendirme destegi saglar”

Katilimcilarin 88%'i (Kesinlikle Katiliyorum + Katiliyorum), danismanlarinin sadece akademik degil,

kisisel sorunlarda da yardime1 oldugunu belirtmistir.

3. Akademik Rehberlik ve Yonlendirme

o “Damigmanim sinav ve ders performansini degerlendirmede yardimct olur. Akademik basart
durumunu diizenli olarak takip eder ve yonlendirir”

Katilimcilarin 90%"1 (Kesinlikle Katiliyorum + Katiliyorum), danigmanlarinin akademik basarilarini

takip ettigini ve gerektiginde yonlendirdigini ifade etmistir.

e “Damgmanim intibak, ders segimi, ders kaydi, ders tekrar: gibi konularda dogru yonlendirme
yapar”

Katilimcilarin 90%'1 (Kesinlikle Katiliyorum + Katiltyorum), danigmanlariin ders se¢iminde ve ders
kaydinda dogru rehberlik sagladigim belirtmistir.
4. Damismanhik ve Motivasyon
e “Motivasyonu artiracak bir yaklasim sergiler. Dersler ve itiniversite i¢ci akademik sorunlarda
ogrencinin yamndadir. Staj, ¢ift dal/yan dal programlari, mezuniyet kosullar: gibi konularda
aciklayici bilgiler sunar”
Katilimcilarin 91%'1 (Kesinlikle Katiliyorum + Katiliyorum), danigsmanlarimin akademik sorunlari
¢ozmede ve motivasyonu artirmada etkin bir sekilde yardime1 oldugunu belirtmistir.
5. Damsmanhik ve Kariyer Planlamasi
e “Damigmanin ilgisi 6grencilerin iiniversiteye olan aidiyetini ve bagliligini artirmaktadir”
89%'u (Kesinlikle Katiliyorum + Katiliyorum), danigmanlarinin ilgisinin 6grencilerin iiniversiteye

bagliliklarini artirdigimi ifade etmistir.

o “Akademik kariyer planlamast konularinda bilgilendiricidir. Lisansiistii egitim veya mesleki
gelecek planlart konusunda yol gostericidir”
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Katilimcilarin 87%'si (Kesinlikle Katiltyorum + Katiliyorum), danigsmanlarmin kariyer planlamasinda

rehberlik sagladigini belirtmistir.

Sonu¢ ve Degerlendirme

Anket sonuclar1, doktora dgrencilerinin genel olarak danigmanlik hizmetlerinden olduk¢a memnun
oldugunu gostermektedir. Danigmanlarin iletisim becerileri, destekleyici tutumlari, akademik rehberlik
ve kariyer planlamas1 konularindaki yardimlari, Ogrenciler tarafindan yiiksek oranda olumlu
goriilmiistiir. Ozellikle danismanlarin dgrencilerle giiclii bir iletisim kurmasi, akademik ve kisisel destek
saglamas1 ve kariyer planlamasi konusundaki rehberlikleri, 6grenciler tarafindan giiglii yonler olarak

saptanmuigtir.
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Tablo 1. KSU 2025 yih Akademik Damismanlik Anketi Sonuclar1 (Doktora Ogrencileri)
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Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim n Katihyorum n Kesinlikle Toplam
Katilmiyorum n (%) (%) (%) Katilhyorum n n (%)
n (%) (%)

1 Danismanim iletisim kurmak istedigimde kolayca ulasilabilir. Goriisme 3 (%2) 0 (%0) 10 (%7) 32 (%23) 94 (%68) 139 (%100)
taleplerime zamaninda yanit verir.

2 Danismanim iletisimdeki sosyal platformlar, dijital ortamlar ve her tiirli 3 (%2) 1 (%1) 12 (%9) 36 (%26) 87 (%63) 139 (%100)
iletisim aracini kullanma becerisi ile hizli destek saglar.

3 Danismanim saygili, anlayislt ve destekleyici bir tutum sergiler. 3 (%2) 0 (%0) 10 (%7) 33 (%24) 93 (%67) 139 (%100)
Goriismelerde rahat ifade firsat1 sunar.

4 Danismanim diger 6grencilerle de etkili bir iletisim kurma becerisine 3 (%2) 1 (%1) 11 (%8) 40 (%29) 84 (%60) 139 (%100)
sahiptir. Cok basaril1 bir organizasyon saglar.

5 Danismanim sadece akademik degil, kisisel sorunlarda da destekleyicidir. | 3 (%2) 0 (%0) 14 (%10) 39 (%28) 83 (%60) 139 (%100)
Zor donemlerde moral ve yonlendirme destegi saglar.

6 Danismanim intibak, ders se¢imi, ders kaydi, ders tekrar1 gibi konularda 3 (%2) 1 (%1) 9 (%6) 35 (%25) 91 (%65) 139 (%100)
dogru yonlendirme yapar.

7 Bu soruyu okuduysaniz 2'yi (iki) isaretleyiniz. 2 (%) 125 (%90) 7 (%S) 1 (%1) 4 (%3) 139 (%100)

8 Danismanim sinav ve ders performansint degerlendirmede yardimci olur. 3 (2%) 1 (%1) 10 (%7) 44 (%32) 81 (%58) 139 (%100)
Akademik basar1 durumunu diizenli olarak takip eder ve yonlendirir.

9 Motivasyonu artiracak bir yaklasim sergiler. Dersler ve iiniversite i¢i 5 (%4) 0 (%0) 13 (%9) 39 (%28) 82 (%59) 139 (%100)
akademik sorunlarda 6grencinin yanindadir. Staj, ¢ift dal/yan dal
programlari, mezuniyet kosullar1 gibi konularda aciklayici bilgiler sunar.

10 Universite yonetmelikleri ve idari siiregler hakkinda bilgi sahibidir. 2 (%1) 0 (%0) 13 (%9) 44 (%32) 80 (%58) 139 (%100)
Akademik sistemler (Ogrenci Bilgi Sistemi, Kariyer Bilgi Sistemi gibi)
hakkinda yardimeci olur.

11 Universite igi veya dis1 kiiltiirel, sportif, sanatsal ve toplumsal 3 (%2) 3 (%2) 20 (%14) 43 (%31) 70 (%50) 139 (%100)
etkinliklerden haberdar eder, Ogrenci topluluklarma katilimim konusunda
bilgilendirmeler yapar.

12 Danismanin ilgisi 6grencilerin iiniversiteye olan aidiyetini ve bagliligini 4 (%3) 1 (%1) 10 (%7) 40 (%29) 84 (%60) 139 (%100)
artirmaktadir.

13 Akademik kariyer planlamasi1 konularinda bilgilendiricidir. Lisansiisti 4 (%3) 3 (%2) 11 (%8) 38 (%27) 83 (%60) 139 (%100)

egitim veya mesleki gelecek planlar1 konusunda yol gostericidir. Erasmus,
yurt dis1 ve yurt i¢i platformlarda sektorel iletisimler, proje ve protokol
dahilindeki hareketliliklerde yonlendirme yaparak siireci kolaylastirir.
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Yiiksek Lisans Ogrencilerinin 2025 Yili KSU Lisansiistii Akademik Damismanhk Anketi

Verileri

Bulgular ve Yorumlar
1. Damsmanla iletisim ve Erisilebilirlik

o “Damsmanmim iletisim kurmak istedigimde kolayca ulasilabilir. Goériisme taleplerime
zamanmnda yanit verir.”

Katilmecilarin 79%'u (Kesinlikle Katiliyorum + Katiliyorum), danigsmanlarmin iletisim kurma ve

goriigme taleplerine zamaninda yanit verme konusunda yeterli oldugunu ifade etmistir.

o “Damsmanmim iletisimdeki sosyal platformlar, dijital ortamlar ve her tiirlii iletisim aracini
kullanma becerisi ile hizli destek saglar.”

Katilimcilarin 78%!'i (Kesinlikle Katiliyorum + Katiliyorum), danigmanlarinin dijital becerilerini ve
iletisimdeki hizl1 destegini yeterli bulmustur.
2. Damismanhk Tutumu ve Destek

o “Damgmamm saygili, anlayish ve destekleyici bir tutum sergiler. Goriismelerde rahat ifade
firsati sunar.”

80%'i (Kesinlikle Katiliyorum + Katiliyorum), damigmanlarinin saygili ve anlayish tutum

sergileyerek 6grencilerine rahat ifade firsati sunduklarimi belirtmistir.

e “Danigmanim sadece akademik degil, kisisel sorunlarda da destekleyicidir. Zor donemlerde

moral ve yonlendirme destegi saglar.”

74%'"t (Kesinlikle Katiliyorum + Katiliyorum), danismanlarinin kisisel sorunlarda da yardime1

olduklarini ve zor donemlerde moral destegi sagladigini ifade etmistir.

3. Akademik Rehberlik ve Yonlendirme

e “Damigmanim sinav ve ders performansini degerlendirmede yardimer olur. Akademik basari
durumunu diizenli olarak takip eder ve yonlendirir.”

78%'c1 (Kesinlikle Katiliyorum + Katiliyorum), danigmanlarimin akademik basarilarimi takip

ettiklerini ve gerektiginde yonlendirdiklerini belirtmistir.

o “Damigmanim intibak, ders segimi, ders kaydi, ders tekrar gibi konularda dogru yonlendirme
yapar.”
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79%'u (Kesinlikle Katiliyorum + Katiliyorum), danismanlarinin ders se¢ciminde ve ders kaydinda

dogru rehberlik sagladigini belirtmistir.

4. Damismanhik ve Motivasyon

o “Motivasyonu artiracak bir yaklasim sergiler. Dersler ve iiniversite i¢i akademik sorunlarda
ogrencinin yamndadir. Staj, ¢ift dal/yan dal programlari, mezuniyet kosullar: gibi konularda
acgiklayict bilgiler sunar.”

Katilmeilarin  76%'s1  (Kesinlikle Katiliyorum + Katiliyorum), danigmanlarimin  akademik

sorunlarda destek saglayarak motivasyon artirici bir yaklagim sergilediklerini ifade etmistir.

5. Damismanlik ve Kariyer Planlamasi

o “Akademik kariyer planlamasi konularinda bilgilendiricidir. Lisansiistii egitim veya mesleki
gelecek planlart konusunda yol géstericidir. Erasmus, yurt disi ve yurt i¢i platformlarda
sektorel iletisimler, proje ve protokol dahilindeki hareketliliklerde yonlendirme yaparak siireci
kolaylastirir.”

Katilimcilarin 75%'i (Kesinlikle Katiliyorum + Katiliyorum), danismanlarinin kariyer planlamasi

konusunda bilgilendirici oldugunu ve akademik/mesleki gelecek planlaryla ilgili rehberlik

sagladigini belirtmistir.
e “Damigmanin ilgisi 6grencilerin iiniversiteye olan aidiyetini ve baghligim artirmaktadwr.”
78%'1 (Kesinlikle Katiliyorum + Katiliyorum), danismanlarinin ilgisinin iiniversiteye aidiyetlerini
artirdigini ve baghiliklarim giiclendirdigini ifade etmistir.

Sonu¢ ve Degerlendirme

Yiksek lisans ogrencilerinin danigmanlik hizmetlerinden olduk¢a memnun kaldigi sonucuna
ulagilmistir. Danismanlarin iletisim becerileri, destekleyici tutumlari, akademik rehberlik ve kariyer
planlamas1 konusundaki yardimlari, 6grenciler tarafindan yiiksek oranda olumlu oldugu goriilmiistiir.
Bu durum, danismanlarin giiclii yonlerini ve Ogrencilere sagladiklar1 katkilarnn agik¢a ortaya

koymaktadir.
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Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum Kesinlikle Toplam
Katilmiyorum n (%) n (%) n (%) Katiliyorum n (%)
n (%) n (%)

1 Danigmanim iletisim kurmak istedigimde kolayca ulasilabilir. Gérlisme 49 (%6) 22 (%3) 88 (%11) 165 (%21) 448 (%58) 764 (%100)
taleplerime zamaninda yanit verir.

2 Danigmanim iletisimdeki sosyal platformlar, dijital ortamlar ve her tiirli 49 (%6) 30 (%4) 95 (%12) 175 (%23) 423 (%55) 764 (%100)
iletisim aracini kullanma becerisi ile hizli destek saglar.

3 Danismanim saygili, anlayish ve destekleyici bir tutum sergiler. 43 (%6) 25 (%3) 87 (%11) 171 (%22) 446 (%58) 764 (%100)
Goriismelerde rahat ifade firsati sunar.

4 Danismanim diger 6grencilerle de etkili bir iletisim kurma becerisine 42 (%5) 24 (%3) 104 (%13) 165 (%21) 437 (%57) 764 (%100)
sahiptir. Cok basaril1 bir organizasyon saglar.

5 Danigsmanim sadece akademik degil, kisisel sorunlarda da 47 (%6) 44 (%6) 103 (%13) 150 (%19) 428 (%55) 764 (%100)
destekleyicidir. Zor dénemlerde moral ve yonlendirme destegi saglar.

6 Danigmanim intibak, ders se¢imi, ders kaydi, ders tekrar1 gibi konularda 43 (%6) 28 (%4) 93 (%12) 166 (%22) 442 (%57) 764 (%100)
dogru yonlendirme yapar.

7 Danismanim sinav ve ders performansini degerlendirmede yardimet olur. 43 (%6) 30 (%4) 94 (%12) 165 (%21) 440 (%57) 764 (%100)
Akademik basar1 durumunu diizenli olarak takip eder ve yonlendirir.

8 Bu soruyu okuduysaniz 2'yi (iki) isaretleyiniz. 16 (%2) 669 (%87) 44 (%56) 17 (%2) 26 (%3) 764 (%100)

9 Akademik kariyer planlamasi konularinda bilgilendiricidir. Lisansiistii 41 (%5) 39 (%5) 115 (%15) 194 (%25) 383 (%50) 764 (%100)
egitim veya mesleki gelecek planlar1 konusunda yol gostericidir.
Erasmus, yurt dis1 ve yurt i¢i platformlarda sektorel iletisimler, proje ve
protokol dahilindeki hareketliliklerde yonlendirme yaparak siireci
kolaylastirir.

10 | Motivasyonu artiracak bir yaklasim sergiler. Dersler ve {iniversite ici 42 (%5) 36 (%5) 106 (%14) 179 (%23) 409 (%53) 764 (%100)
akademik sorunlarda 6grencinin yanindadir. Staj, ¢ift dal/yan dal
programlar1, mezuniyet kosullar1 gibi konularda agiklayici bilgiler sunar.

11 | Universite yonetmelikleri ve idari siirecler hakkinda bilgi sahibidir. 45 (%6) 34 (%4) 94 (%12) 188 (%24) 411 (%53) 764 (%100)
Akademik sistemler (Ogrenci Bilgi Sistemi, Kariyer Bilgi Sistemi gibi)
hakkinda yardimci olur.

12 | Universite igi veya dis1 kiiltiirel, sportif, sanatsal ve toplumsal 49 (%6) 33 (%4) 133 (%17) 194 (%25) 363 (%47) 764 (%100)
etkinliklerden haberdar eder, Ogrenci topluluklarina katilimim
konusunda bilgilendirmeler yapar.

13 | Damigmanin ilgisi 6grencilerin iiniversiteye olan aidiyetini ve bagliligini 49 (%6) 35 (%5) 83 (%l11) 181 (%23) 424 (%55) 764 (%100)

artirmaktadir.
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T.C.

KAHRAMANMARAS SUTCU IMAM UNIVERSITESI
STRATEJI VE KALITE KOORDINATORLUGU
2025 Yili KSU On Lisans ve Lisans Ogrencileri
Ders ve Ogretim Elemam Degerlendirme Anketi

Izleme ve Degerlendirme Raporu

Anket Hakkinda Genel Bilgi

KSU Strateji ve Kalite Koordinatérliigii tarafindan olusturulan “KSU On Lisans ve Lisans
Osrencileri Ders ve Ogretim Elemani Degerlendirme Anketi ne toplam 16.534 &6n lisans ve
lisans 0grencisi katilim gdstermistir. Veri toplama araci olarak 5°1i Likert tipi 6l¢ek kullanilmis
olup, ifadeler “Kesinlikle Katilmiyorum”, “Katilmiyorum”, “Kararsizim”, “Katiliyorum” ve
“Kesinlikle Katiliyorum” seklinde derecelendirilmistir. Ankette ayrica veri giivenilirligini test
etmek amaciyla bir kontrol sorusu yer almakta olup, katilimcilarin biiytik cogunlugunun (%83
oraninda) dogru yanit verdigi goriilmiistiir. Bu durum, elde edilen verilerin genel olarak
giivenilir oldugunu gostermektedir. Veriler frekans (n) ve yiizde (%) dagilimlart ile analiz

edilmistir.
Bulgular ve Yorumlar

Elde edilen veriler incelendiginde, 6n lisans ve lisans 6grencilerinin derslere iliskin goriislerinin
orta diizeyde olumlu ancak kararsizlik oraninin da yiiksek oldugu goriilmektedir. Birgok
maddede “Katiliyorum” ve “Kesinlikle Katiliyorum” oranlar1 %40—45 bandinda kalirken,
“Kararsizim” seceneginin yaklasik %33-39 araliginda yogunlagmas: dikkat cekicidir. Bu
durum, 6grencilerin 6nemli bir kisminin derslere iliskin degerlendirmelerinde net bir goriis

olusturamadigini gostermektedir.

Derslerin icerigi ve islenisine iliskin bulgular incelendiginde; derslerin amaci ve igerigi ile
uyumlulugu (%44), mesleki alanla iligkili icerik sunmasi (%42) ve derslerin diizenli islenmesi
(%47) gibi maddelerde olumlu goriisler 6ne ¢ikmakla birlikte, bu oranlarin diger egitim
diizeylerine kiyasla daha diisiik oldugu goriilmektedir. Ayrica O6grenme ydntemlerinin
yeterliligi ve miifredatin agik sunulmasi gibi maddelerde de yiiksek diizeyde “kararsizim”

yanitina yer verilmesi, bu alanlarda gelistirme ihtiyacina igaret etmektedir.
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Ol¢me ve degerlendirme siireclerine iliskin bulgular incelendiginde; 6lgme-degerlendirme
yontemlerinin dersle uyumu (%44), adil olmas1 (%41) ve geri bildirim siire¢lerinin yeterliligi
(%41) gibi maddelerde olumlu goriisler sinirli diizeydedir. Bununla birlikte “kararsizim”
oranlarinin %37-39 seviyelerinde olmasi, dgrencilerin bu siireglere iliskin deneyimlerinin

yeterince net ve kararli olmadigin1 géstermektedir.

Fiziksel ve teknolojik altyapiya iliskin elde edilen veriler, diger boyutlara gore daha diisiik
diizeydedir. Ozellikle bilgisayar ve internet hizmetleri (%37), fiziksel olanaklar (%37) ve
kiitiiphane hizmetleri (%41) gibi alanlarda olumlu goriis oranlarinin gorece diisiik oldugu ve
olumsuz goriislerin de dikkat ¢ekici diizeyde oldugu goriilmektedir. Bu durum, altyap:
olanaklarinin &grenciler tarafindan yetersiz ya da gelistirilmesi gereken bir alan olarak

algilandigin1 gostermektedir.

Ogretim elemanlarina iliskin bulgular ise diger boyutlara gére nispeten daha olumlu olmakla
birlikte, yine de orta diizeyde kalmaktadir. Ogretim elemanlarinin derse hazirlikli gelmesi
(%46), 6grencilere karst saygili ve adil olmas1 (%42), sorulara agiklayici yanit vermesi (%44)
ve ulagilabilir olmast (%42) gibi maddelerde olumlu goriisler 6n plana ¢ikmaktadir. Ancak bu
oranlarin yiiksek lisans ve doktora diizeyine gore daha diisiik olmasi, 6gretim elemanlarinin
performansinin  Ggrenciler tarafindan orta diizeyde yeterli olarak degerlendirildigini

gostermektedir.

Genel kazanim ve program uygunlugu ile ilgili veriler degerlendirildiginde; derslerin
mesleki beceri kazandirmasi (%43), kariyer beklentilerini karsilamasi (%42) ve programla
uyumlulugu (%42) gibi maddelerde olumlu goriislerin sinirli diizeyde kaldigi goriilmektedir.
Bu durum, programin 6grencilerin beklentilerini kismen karsiladigini ancak gelistirilmesi

gereken yonler bulundugunu ortaya koymaktadir.
Sonu¢ ve Degerlendirme

On lisans ve lisans 6grencilerinin derslere yonelik goriisleri genel olarak orta diizeyde olumlu
olmakla birlikte, yliksek diizeyde “kararsizzim” oranlar1 dikkat ¢ekmektedir. Bu bulgular,
ozellikle 6l¢me-degerlendirme siirecleri, fiziksel ve teknolojik altyapi ile 6gretim yontemleri
alanlarinda iyilestirme yapilmasi gerektigini gostermektedir. Dolayist ile gretim elemanlarina
iligkin degerlendirmeler gérece daha olumlu olup, mevcut durumun gelistirilerek siirdiiriilmesi

Onem arz etmektedir.
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Tablo 1. On Lisans ve Lisans Ogrencilerinin 2025 KSU Ders ve Ogretim Elemam Degerlendirme Anketine iliskin Goriisleri

No ifade Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum Kesinlikle Toplam
Katilmiyorum n (%) n (%) n (%) Katilhyorum n (%)
n (%) n (%)
1 Derslerin adi, amac1 ve igerigi uyumludur 2258 (%14) 1612 (%10) 5496 (%33) 4898 (%30) 2270 (%14) 16534 (%100)
2 Dersler mesleki alanla ilgili i¢erik sunar 2000 (%12) 1922 (%12) 5670 (%34) 4927 (%30) 2015 (%12) 16534 (%100)
3 Ogrenme yéntemleri yeterlidir 1807 (%11) 1874 (%11) 6028 (%36) 4800 (%29) 2025 (%12) 16534 (%100)
4 Miifredat a¢ik ve anlagilir sunulmustur 1634 (%10) 1493 (%9) 5939 (%36) 5251 (%32) 2217 (%13) 16534 (%100)
5 Dersler diizenli iglenmistir 1561 (%9) 1490 (%9) 5721 (%35) 5335 (%32) 2427 (%15) 16534 (%100)
6 Olgme-degerlendirme igerikleri uyumludur 1680 (%10) 1627 (%10) 6040 (%37) 5088 (%31) 2099 (%13) 16534 (%100)
7 Materyaller 6grenmeyi destekler 1710 (%10) 1690 (%10) 5896 (%36) 5124 (%31) 2114 (%13) 16534 (%100)
8 Teknolojik araglar etkin kullanilir 1787 (%11) 1857 (%11) 6114 (%37) 4724 (%29) 2052 (%12) 16534 (%100)
9 Fiziksel ortam yeterlidir 2041 (%12) 1962 (%12) 5985 (%36) 4561 (%28) 1985 (%12) 16534 (%100)
10 Ders dig1 materyaller 6nerilir 1784 (%11) 1921 (%12) 6196 (%37) 4649 (%28) 1984 (%12) 16534 (%100)
11 Kiitiiphane olanaklar: yeterlidir 1926 (%12) 1801 (%11) 6115 (%37) 4606 (%28) 2086 (%13) 16534 (%100)
12 Fiziksel olanaklar yeterlidir 2334 (%14) 2095 (%13) 6034 (%36) 4109 (%25) 1962 (%12) 16534 (%100)
13 Bilgisayar ve internet yeterlidir 2254 (%14) 2130 (%13) 5974 (%36) 4120 (%25) 2056 (%12) 16534 (%100)
14 Olgme kriterleri agikga belirtilmistir 1732 (%10) 1700 (%10) 6175 (%37) 4802 (%29) 2125 (%13) 16534 (%100)
15 Kontrol sorusu 363 (%2) 13719 (%83) 1353 (%8) 678 (%4) 421 (%3) 16534 (%100)
16 Olgme-degerlendirme adildir 1694 (%10) 1739 (%11) 6412 (%39) 4760 (%29) 1929 (%12) 16534 (%100)
17 Geri bildirim siiregleri yeterlidir 1730 (%10) 1855 (%11) 6290 (%38) 4728 (%29) 1931 (%12) 16534 (%100)
18 Sinavlar hedeflerle uyumludur 1641 (%10) 1691 (%10) 6122 (%37) 5055 (%31) 2025 (%12) 16534 (%100)
19 Ogretim elemanlar1 hazirliklidir 1584 (%10) 1552 (%9) 5869 (%35) 5253 (%32) 2276 (%14) 16534 (%100)
20 Farkli 6gretim yontemleri kullanilir 1719 (%10) 1760 (%11) 6131 (%37) 4785 (%29) 2139 (%13) 16534 (%100)
21 Sorulara agiklayici yanit verilir 1706 (%10) 1636 (%10) 5974 (%36) 4972 (%30) 2246 (%14) 16534 (%100)
22 Ogrencilere saygili ve adildir 1752 (%11) 1731 (%10) 6066 (%37) 4785 (%29) 2200 (%13) 16534 (%100)
23 Konular ag¢ik anlatilir 1647 (%10) 1652 (%10) 6075 (%37) 4951 (%30) 2209 (%13) 16534 (%100)
24 Sorunlarda yetkililere ulasilir 1735 (%10) 1717 (%10) 6174 (%37) 4746 (%29) 2162 (%13) 16534 (%100)
25 Mesleki beceri kazandirir 1622 (%10) 1620 (%10) 6064 (%37) 5008 (%30) 2220 (%13) 16534 (%100)
26 Ogretim elemanina ulasilabilir 1707 (%10) 1718 (%10) 6141 (%37) 4756 (%29) 2212 (%13) 16534 (%100)
27 Kariyer beklentilerini karsilar 1712 (%10) 1796 (%11) 6186 (%37) 4729 (%29) 2111 (%13) 16534 (%100)
28 Programla uyumludur 1783 (%11) 1825 (%11) 6068 (%37) 4745 (%29) 2113 (%13) 16534 (%100)
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T.C.
KAHRAMANMARAS SUTCU IMAM UNIVERSITESI
STRATEJI VE KALITE KOORDINATORLUGU
2025 Yili KSU Lisansiistii Ders ve Ogretim Elemam Degerlendirme Anketi

Izleme ve Degerlendirme Raporu

Anket Hakkinda Genel Bilgi

KSU Strateji ve Kalite Koordinatorliigii tarafindan olusturulan “KSU Lisansiistii Ders ve
Osretim Elemani Degerlendirme Anketi "ne 701 yiiksek lisans, 107 doktora 6grencisi olmak
tizere toplam 808 6grenci katilmistir. Veri toplama aracit olarak 5°1i Likert tipi olgek
kullanilmistir.  Olgekte yer alan ifadeler; “Kesinlikle Katilmiyorum”, “Katilmiyorum”,
“Kararsizim”, “Katiliyorum” ve “Kesinlikle Katiliyorum” seklinde derecelendirilmistir. Anket;
derslerin igerigi, 6gretim siireci, 6l¢me-degerlendirme uygulamalari, fiziksel ve teknolojik
altyap1 ile 6gretim elemanlarinin performansina yonelik 6grencilerin goriislerini belirlemeyi
amaclamaktadir. Ankette ayrica veri giivenilirligini kontrol etmek amaciyla bir kontrol sorusu
yer almakta olup, yiiksek lisans 6grencilerinin %85 inin, doktora dgrencilerinin ise %94 liniin
bu soruya dogru yanit verdigi goriilmiistiir. Elde edilen veriler frekans (n) ve yiizde (%)

dagilimlar: kullanilarak analiz edilmis ve bulgular bu dogrultuda raporlanmaistir.

Doktora Ogrencilerinin 2025 Yih KSU Lisansiistii Ders ve Ogretim Elemam

Degerlendirme Anketi Verileri

Bulgular ve Yorumlar

Derslerin icerigi ve islenisine iliskin bulgular incelendiginde; derslerin adi, amaci ve
iceriginin uyumlulugu (%77), mesleki alanla iliskili i¢erik sunmasi (%79) ve derslerin diizenli
islenmesi (%79) gibi maddelerde yiiksek diizeyde memnuniyet dikkat ¢ekmektedir. Benzer
sekilde, 0grenme yontemlerinin yeterliligi ve miifredatin acik sunulmasi gibi basliklarda da
olumlu goriislerin baskin oldugu goriilmektedir. Bu sonuclar, derslerin planlanmasi ve

uygulanmasi agisindan genel bir yeterlilik oldugunu ortaya koymaktadir.
Ol¢me ve degerlendirme siireclerine iliskin bulgular da biiyiik 6lciide olumludur. Olgme-

degerlendirme yontemlerinin ders igerikleriyle uyumlu oldugu (%79), objektif ve adil oldugu

(%73) ve geri bildirim siire¢lerinin yeterli oldugu (%75) yoniinde goriisler 6n plana
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cikmaktadir. Ayrica dlgme kriterlerinin donem basinda agikga belirtilmesi (%75) 6grencilerin
siire¢ hakkinda bilgilendirildigini gostermektedir. Bu durum, 6l¢me-degerlendirme sisteminin

ogrenciler tarafindan seffaf ve giivenilir olarak algilandigini diisiindiirmektedir.

Fiziksel ve teknolojik altyapiya iliskin veriler incelendiginde; fiziksel ortamlarin yeterliligi
(%73), okul olanaklar1 (%70) ve bilgisayar/internet hizmetleri (%63) gibi maddelerde olumlu
goriis oranlarinin oldugu goriilmektedir. Bu alanlar, iyilestirme yapilabilecek baslica noktalar

olarak degerlendirilebilir.

Ogretim elemanlarina iliskin bulgular oldukca giicliidiir. Ogretim elemanlarinin derse
hazirlikli gelmesi (%78), 6grencilere kars1 saygili ve adil davranmasi (%76), sorulara agiklayici
yanit vermesi (%76) ve dgrencilere ulasilabilir olmasi (%76) gibi maddelerde yiiksek diizeyde
memnuniyet s6z konusudur. Ayrica derslerin agik ve anlasilir anlatilmasi ve farkli 6gretim
yontemlerinin kullanilmasi da olumlu degerlendirilmistir. Bu sonuglar, 6gretim elemanlarinin

pedagojik yeterliliklerinin ve 6grenciyle iletisimlerinin giiclii oldugunu gdstermektedir.

Elde edilen verilere genel kazanim ve program uygunlugu agisindan bakildiginda; derslerin
mesleki beceri kazandirmasi (%78), kariyer beklentilerini karsilamasi (%75) ve programla
uyumlu olmasi (%76) gibi sonuglar, programin hedefleriyle ortiistiigiinii ve 6grencilerin

beklentilerini biiyiik 6l¢iide karsiladigini ortaya koymaktadir.

Sonu¢ ve Degerlendirme

Anketten elde edilen verilerden yola ¢ikarak; doktora 6grencilerinin derslerin planlanmasi,
uygulanmas1 ve Ogretim elemanlarmin performans: agisindan yiiksek diizeyde memnun
kaldiklarini gostermektedir. Bunun disinda 6zellikle fiziksel ve teknolojik altyap: alanlarindaki

yanitlar g6z 6niinde bulunduruldugunda, iyilestirmeye acik noktalarin oldugu goriilmektedir.
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Tablo 1. Doktora Ogrencilerinin 2025 KSU Ders ve Ogretim Eleman1 Degerlendirme Anketine iliskin Goriisleri

Rapor Tarihi: 16.03.2026

No ifade Kesinlikle Katilmiyorum | Kararsizzimn | Katilyorum n Kesinlikle Toplam
Katilmiyorum n (%) (%) (%) Katillyorum n (%)
n (%) n (%)

1 Derslerin ad1, amac1 ve igerigi uyumludur 5 (%S5) 6 (%6) 14 (%13) 48 (%45) 34 (%32) 107 (%100)
2 Dersler mesleki alanla ilgili i¢erik sunar 3 (%3) 5 (%S5) 15 (%14) 51 (%48) 33 (%31) 107 (%100)
3 Ogrenme yéntemleri yeterlidir 3 (%3) 6 (%6) 18 (%17) 50 (%47) 30 (%28) 107 (%100)
4 Miifredat ac¢ik ve anlagilir sunulmustur 4 (%4) 7 (%7) 15 (%14) 48 (%45) 33 (%31) 107 (%100)
5 Dersler diizenli iglenmistir 4 (%4) 4 (%4) 15 (%14) 48 (%45) 36 (%34) 107 (%100)
6 Olgme-degerlendirme igerikleri uyumludur 3 (%3) 2 (%2) 18 (%17) 47 (%44) 37 (%35) 107 (%100)
7 Materyaller 6grenmeyi destekler 4 (%4) 2 (%2) 19 (%18) 47 (%44) 35 (%33) 107 (%100)
8 Teknolojik araglar etkin kullanilir 3 (%3) 5 (%S5) 22 (%21) 43 (%40) 34 (%32) 107 (%100)
9 Fiziksel ortam yeterlidir 3 (%3) 8 (%7) 18 (%17) 44 (%41) 34 (%32) 107 (%100)
10 Ders dig1 materyaller 6nerilir 2 (%2) 5 (%S5) 22 (%21) 47 (%44) 31 (%29) 107 (%100)
11 Kiitiiphane olanaklar: yeterlidir 3 (%3) 3 (%3) 25 (%23) 49 (%46) 27 (%25) 107 (%100)
12 Fiziksel olanaklar yeterlidir 2 (%2) 10 (%9) 20 (%19) 45 (%42) 30 (%28) 107 (%100)
13 Bilgisayar ve internet yeterlidir 4 (%4) 8 (%7) 27 (%25) 40 (%37) 28 (%26) 107 (%100)
14 Olgme kriterleri agikga belirtilmistir 3 (%3) 6 (%6) 18 (%17) 48 (%45) 32 (%30) 107 (%100)
15 Kontrol sorusu 0 (%0) 101 (%94) 2 (%2) 2 (%2) 2 (%2) 107 (%100)
16 Olgme-degerlendirme adildir 3 (%3) 4 (%4) 22 (%21) 46 (%43) 32 (%30) 107 (%100)
17 Geri bildirim siiregleri yeterlidir 3 (%3) 6 (%6) 18 (%17) 49 (%46) 31 (%29) 107 (%100)
18 Sinavlar hedeflerle uyumludur 4 (%4) 5 (%S5) 22 (%21) 48 (%45) 28 (%26) 107 (%100)
19 Ogretim elemanlar1 hazirliklidir 3 (%3) 4 (%4) 17 (%16) 46 (%43) 37 (%35) 107 (%100)
20 Farkli 6gretim yontemleri kullanilir 3 (%3) 5 (%5) 20 (%19) 47 (%44) 32 (%30) 107 (%100)
21 Sorulara agiklayici yanit verilir 4 (%4) 1 (%1) 21 (%20) 46 (%43) 35 (%33) 107 (%100)
22 Ogrencilere saygili ve adildir 3 (%3) 4 (%4) 18 (%17) 43 (%40) 39 (%36) 107 (%100)
23 Konular ag¢ik anlatilir 3 (%3) 4 (%4) 21 (%20) 44 (%41) 35 (%33) 107 (%100)
24 Sorunlarda yetkililere ulasilir 3 (%3) 1 (%1) 22 (%21) 46 (%43) 35 (%33) 107 (%100)
25 Mesleki beceri kazandirir 3 (%3) 3 (%3) 18 (%17) 48 (%45) 35 (%33) 107 (%100)
26 Ogretim elemanina ulasilabilir 4 (%4) 2 (%2) 19 (%18) 42 (%39) 40 (%37) 107 (%100)
27 Kariyer beklentilerini karsilar 3 (%3) 4 (%4) 20 (%19) 47 (%44) 33 (%31) 107 (%100)
28 Programla uyumludur 3 (%3) 3 (%3) 20 (%19) 48 (%45) 33 (%31) 107 (%100)
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Rapor Tarihi: 16.03.2026

Yiiksek Lisans Ogrencilerinin 2025 Yih KSU Lisansiistii Ders ve Ogretim Elemam

Degerlendirme Anketi Verileri

Bulgular ve Yorumlar

Derslerin icerigi ve islenisine iliskin bulgular incelendiginde; derslerin amac1 ve iceriginin
uyumlulugu (%65), mesleki alanla iligkili icerik sunmasi (%65) ve derslerin diizenli islenmesi
(%68) gibi maddelerde olumlu goriisler agirliktadir. Miifredatin acik ve anlasilir sunulmasi
(%68) ve 6grenme yontemlerinin yeterliligi (%65) de benzer sekilde degerlendirilmektedir. Bu

bulgular, derslerin genel yapisinin kabul edilebilir diizeyde yeterli oldugunu gostermektedir.

Ol¢me ve degerlendirme siireclerine iliskin bulgular da genel olarak olumludur. Olgme-
degerlendirme igeriklerinin dersle uyumu (%67), siireglerin adil olmas1 (%64) ve geri bildirim
mekanizmalarinin yeterliligi (%63) Ogrenciler tarafindan olumlu degerlendirilmektedir.
Bununla birlikte bu oranlarin doktora 6grencilerinin yanitlarina gore daha diisiik olmasi, bu

alanda gelistirme ihtiyacina igaret etmektedir.

Fiziksel ve teknolojik altyapi incelendiginde; diger alanlara gore daha diisiik memnuniyet
diizeyi dikkat cekmektedir. Ozellikle bilgisayar ve internet hizmetleri (%54), fiziksel olanaklar
(%57) ve kiitiiphane hizmetleri (%59) gibi maddelerde olumlu goriis oranlar1 gérece diisiiktiir.
Ayrica bu maddelerde “kararsizim” yanitlarinin %25-29 araliginda olmasi, 6grencilerin bu
konularda net bir memnuniyet gelistiremedigini gostermektedir. Bu alanlar, iyilestirme

yapilmasi gereken dncelikli bagliklar olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Ogretim elemanlarina iliskin degerlendirmeler ise olduk¢a olumludur. Ogretim
elemanlarinin derse hazirliklt gelmesi (%66), 6grencilere kars1 saygili ve adil olmasi (%65),
sorulara agiklayici yanit vermesi (%66) ve ulasilabilir olmast (%64) gibi maddelerde yiiksek
memnuniyet goriilmektedir. Ayrica derslerin agik ve anlagilir anlatilmasi ve farkli 6gretim
yontemlerinin kullanilmasi da olumlu degerlendirilmistir. Bu durum, 6gretim elemanlarinin

egitim-0gretim siirecindeki etkin roliinii ortaya koymaktadir.

Elde edilen veriler dogrultusunda Genel kazanim ve program uygunlugu
degerlendirildiginde; derslerin mesleki beceri kazandirmasi (%66), kariyer beklentilerini
karsilamasi1 (%64) ve programla uyumlulugu (%64) gibi sonuglar, programin 6grencilerin

beklentilerini biiylik 6l¢iide karsiladigini gostermektedir.
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Rapor Tarihi: 16.03.2026

Kontrol sorusunda dgrencilerin %85’inin dogru secenegi isaretlemis olmasi, verilerin genel

olarak giivenilir oldugunu desteklemektedir.
Sonu¢ ve Degerlendirme

Yiiksek lisans 0grencilerinin derslere yonelik goriisleri genel olarak olumlu olmakla birlikte,
ozellikle fiziksel ve teknolojik altyapr ile Olgme-degerlendirme siireglerinde iyilestirme
yapilmasi gereken alanlar bulunmaktadir. Buna karsilik 6gretim elemanlarinin performansi ve
ders icerikleri 6grenciler tarafindan biiyiik 6l¢iide yeterli bulunmustur. Elde edilen sonuglarin
yiiksek lisans 0grencilerinin doktora dgrencilerine kiyasla daha kararsiz olmasi dikkat ¢ekici

olarak degerlendirilmektedir.
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Tablo 2. Yiiksek Lisans Ogrencilerinin 2025 KSU Ders ve Ogretim Elemam Degerlendirme Anketine iliskin Goriisleri

Rapor Tarihi: 16.03.2026

No ifade Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katilhlyorum Kesinlikle Toplam
Katilmiyorum n (%) n (%) n (%) Katiliyorum n (%)
n (%) n (%)

1 Derslerin adi, amac1 ve igerigi uyumludur 61 (%9) 35 (%5) 145 (%21) 234 (%33) 226 (%32) 701 (%100)
2 Dersler mesleki alanla ilgili i¢erik sunar 51 (%7) 40 (%6) 153 (%22) 245 (%35) 212 (%30) 701 (%100)
3 Ogrenme yéntemleri yeterlidir 52 (%7) 27 (%4) 169 (%24) 243 (%35) 210 (%30) 701 (%100)
4 Miifredat a¢ik ve anlagilir sunulmustur 41 (%6) 31 (%4) 157 (%22) 258 (%37) 214 (%31) 701 (%100)
5 Dersler diizenli iglenmistir 40 (%6) 26 (%4) 160 (%23) 259 (%37) 216 (%31) 701 (%100)
6 Olgme-degerlendirme igerikleri uyumludur 38 (%5) 33 (%5) 156 (%22) 262 (%37) 212 (%30) 701 (%100)
7 Materyaller 6grenmeyi destekler 40 (%6) 36 (%5) 165 (%24) 243 (%35) 217 (%31) 701 (%100)
8 Teknolojik araglar etkin kullanilir 44 (%6) 34 (%5) 185 (%26) 224 (%32) 214 (%31) 701 (%100)
9 Fiziksel ortam yeterlidir 49 (%7) 42 (%6) 182 (%26) 235 (%34) 193 (%28) 701 (%100)
10 Ders dig1 materyaller 6nerilir 39 (%56) 41 (%6) 188 (%27) 230 (%33) 203 (%29) 701 (%100)
11 Kiitiiphane olanaklar: yeterlidir 49 (%7) 43 (%6) 194 (%28) 231 (%33) 184 (%26) 701 (%100)
12 Fiziksel olanaklar yeterlidir 55 (%8) 58 (%8) 188 (%27) 230 (%33) 170 (%24) 701 (%100)
13 Bilgisayar ve internet yeterlidir 61 (%9) 52 (%7) 206 (%29) 211 (%30) 171 (%24) 701 (%100)
14 Olgme kriterleri agikga belirtilmistir 44 (%6) 38 (%5) 179 (%26) 237 (%34) 203 (%29) 701 (%100)
15 Kontrol sorusu 11 (%2) 597 (%85) 41 (%6) 24 (%3) 28 (%4) 701 (%100)
16 Olgme-degerlendirme adildir 40 (%6) 32 (%5) 182 (%26) 250 (%36) 197 (%28) 701 (%100)
17 Geri bildirim siiregleri yeterlidir 36 (%5) 34 (%5) 188 (%27) 244 (%35) 199 (%28) 701 (%100)
18 Sinavlar hedeflerle uyumludur 35 (%5) 36 (%5) 178 (%25) 243 (%35) 209 (%30) 701 (%100)
19 Ogretim elemanlar1 hazirliklidir 35 (%5) 36 (%5) 170 (%24) 237 (%34) 223 (%32) 701 (%100)
20 Farkli 6gretim yontemleri kullanilir 40 (%6) 32 (%5) 168 (%24) 250 (%36) 211 (%30) 701 (%100)
21 Sorulara agiklayici yanit verilir 42 (%6) 32 (%5) 162 (%23) 248 (%35) 217 (%31) 701 (%100)
22 Ogrencilere saygili ve adildir 44 (%6) 30 (%4) 168 (%24) 239 (%34) 220 (%31) 701 (%100)
23 Konular ag¢ik anlatilir 42 (%6) 40 (%6) 167 (%24) 228 (%33) 224 (%32) 701 (%100)
24 Sorunlarda yetkililere ulasilir 47 (%7) 34 (%5) 174 (%25) 232 (%33) 214 (%31) 701 (%100)
25 Mesleki beceri kazandirir 39 (%56) 29 (%4) 172 (%25) 258 (%37) 203 (%29) 701 (%100)
26 Ogretim elemanina ulasilabilir 45 (%6) 27 (%4) 184 (%26) 224 (%32) 221 (%32) 701 (9%100)
27 Kariyer beklentilerini karsilar 48 (%7) 28 (%4) 178 (%25) 231 (%33) 216 (%31) 701 (%100)
28 Programla uyumludur 41 (%6) 41 (%6) 172 (%25) 238 (%34) 209 (%30) 701 (9%100)

- 53 -
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